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1.Introduccion

La evaluacion de los instrumentos de planeacion en las politicas publicas constituye un proceso escencial
para la gestion gubernamental, ya que permite obtener informacion objetiva y basada en evidencia sobre el
desempefio institucional. El presente documento constituye el Informe Final de Resultados de la
Evaluacion Especifica de Desempefio aplicada al Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 del Concejo

Municipal de Chalchicumula de Sesma, Puebla, correspondiente al ejercicio fiscal 2025.

El proposito central de este ejercicio evaluativo es realizar un analisis sisteméatico del Plan Municipal de
Desarrollo en su primer afio de implementacion, valorando aspectos criticos como su disefio, la

operatividad a través de programas presupuestarios y el avance en el cumplimiento.

El Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 del Concejo del Municipio de Chalchicomula de Sesma es el
instrumento técnico y normativo que orienta la planeacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas

municipales durante el presente periodo de gobierno.

El disefio de los instrumentos que acompafian al Plan Municipal de Desarrollo 2025— 2027 se realizo en
armonia con los sistemas de planeacion federal y estatal, y con base en metodologias participativas que
recogieron propuestas ciudadanas. Asi se fortalece el Sistema de Planeacion Democratica, asegurando que
las decisiones publicas respondan a las prioridades reales del municipio y reflejen un ejercicio incluyente y

corresponsable.

El informe sigue la metodologia establecida por la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion
(SPFA) del Gobierno del Estado de Puebla, contenida en los Términos de Referencia generados,
asegurando un rigor técnico que permita a los tomadores de decisiones optimizar los recursos publicos y

reorientar las estrategias municipales hacia resultados tangibles.

2. Marco Normativo de la Evaluacion
La evaluacion del desempefio del Plan Municipal de Desarrollo de Chalchicomula de Sesma se
fundamenta en un sélido andamiaje juridico que obliga a los municipios a valorar la eficiencia y eficacia

del gasto publico en los tres drdenes de gobierno.
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2.1 Marco Federal
* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 134, que establece que
los recursos econdmicos de los que disponga la Federacidn, las entidades federativas y los
municipios se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados, y sus resultados seran evaluados por las

instancias técnicas correspondientes.

* Ley General de Contabilidad Gubernamental: Articulos 61 y 79, que obligan a la evaluacién

del desempeio de recursos publicos y la difusion de resultados.

* Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos 110 y 111, que norman
el Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) los resultados de recaudacion y de ejecucion de los
programas y presupuestos de las dependencias y entidades, con base en el sistema de evaluacion del
desempefio, entre otros, para identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad en la
Administracién Publica Federal y el impacto social del ejercicio del gasto publico, asi como aplicar las

medidas conducentes.

2.2 Marco Estatal
* Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla:

Articulo 57 fraccion XXX: El articulo subraya la facultad del Congreso del Estado para expedir leyes
que definan los principios y las bases de la planeacion para el desarrollo integral, sustentable y
equilibrado del Estado y de los Municipios; que establezcan los mecanismos para que la planeacion
sea coordinada, democratica y congruente en los tres niveles de gobierno, a la vez que cuenten con
los instrumentos juridicos que garanticen la consecuciéon de sus fines y objetivos, asi como, el
control, evaluacion y seguimiento de los planes y programas que la conformen,;
Articulo 108, primero y segundo parrafo, que determinan: Los recursos econdmicos de que dispongan
el Estado, los Municipios y sus entidades, asi como los organismos auténomos, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a que estén
destinados.
Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que
establezcan respectivamente, los Poderes, organismos autonomos y Municipios, con el objeto de
propiciar que los recursos econémicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del

parrafo anterior.
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* Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla:

Articulo 71. Los resultados que deriven de las acciones de seguimiento y evaluacion establecidas en el
Programa Anual de Evaluacion, deberan ser presentados en informes que permitan identificar
recomendaciones cuya implementacion contribuya a mejorar el desempefio y retroalimentar los objetivos,
metas y estrategias de los Documentos Rectores y derivados del Plan Estatal de Desarrollo. El Estado y
los Municipios deberan publicar proactivamente, en sus medios electronicos, indicadores que permitan a
la ciudadania conocer el estado que guarda el cumplimiento de los objetivos, metas y estrategias en
materia de planeacion, y en términos de la legislacion aplicable.

Articulo 72 La Secretaria y los Ayuntamientos evaluaran los programas y acciones materia de la presente
Ley y de los convenios que suscriban, para tal efecto podran acordar lo siguiente:

II. La integracion de un informe anual de evaluacidén que contenga una estimacion de los indicadores
sobre los que inciden los programas desarrollados;

III. Los mecanismos para la evaluacion final de los programas y acciones coordinados,

* Ley de Presupuesto y Gasto Piblico Responsable del Estado de Puebla:
Articulo 1, que refiere principalmente la generalidad y observancia obligatoria de la ley, respecto al gasto
publico estatal...
Articulo 2.- Refiere los principios y criterios para el ejercicio del gasto publico...
Articulo 136.- Los Municipios en el ambito de su competencia y sin detrimento de su autonomia, podran
tomar como referencia lo realizado por el Ejecutivo Estatal en la implementacion de sus Sistemas de

Evaluacion del Desempefio.

2.3 Marco Municipal

Ley Organica Municipal
Articulo 78.- Son atribuciones de los ayuntamientos:
VI.- Aprobar y mandar al Ejecutivo, para su publicacion en los términos legales, el Plan Municipal de
Desarrollo que corresponda a su ejercicio constitucional y derivar los programas de direccion y ejecucion
en las acciones que sean de su competencia, impulsando la participacion ciudadana y coadyuvando a la
realizacidon de programas regionales de desarrollo; e
VIL- Instituir los organos de planeaciéon y determinar los mecanismos para su funcionamiento,
estableciendo sistemas continuos de control y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo; asimismo,
dictar los acuerdos que correspondan para cumplir con los objetivos, estrategias y lineas de accion derivados

de los Planes Regional, Estatal y Nacional de Desarrollo, en lo correspondiente al Municipio;
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Articulo 101: La planeacion municipal es obligatoria y debe llevarse a cabo como un medio para hacer mas
eficaz el desempefio de la responsabilidad de los Ayuntamientos, sus Dependencias y sus Entidades
Administrativas, en relacion con el desarrollo integral del Municipio, debiendo tender en todo momento a
la consecucidon de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdomicos contenidos en las leyes
vigentes, asi como a servir a los altos intereses de la sociedad, con base en el principio de la participacion
democratica de la sociedad. Las actividades de planeacion en la Administracion Publica Municipal se
encauzardn en funcion del Sistema Municipal de Planeacion Democratica mismo que se regird conforme a
las normas y principios fundamentales establecidos en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado
de Puebla y demas disposiciones vigentes en materia de planeacion.

Articulo 102: El Sistema Municipal de Planeacion Democratica es el conjunto de procedimientos y
actividades mediante los cuales las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal,
entre si, y en colaboracion con los sectores de la sociedad, toman decisiones para llevar a cabo en forma
coordinada y concertada el proceso de planeacion, a fin de garantizar el desarrollo integral y sostenible del
Municipio.

El Sistema Municipal de Planeacion Democratica se vinculara con el Sistema Estatal de Planeacion
Democratica, a fin de contribuir al logro de los objetivos estatales y nacionales. Para efectos de esta Ley,

las Personas Titulares de las Presidencias Municipales tienen las siguientes atribuciones:

L Vigilar la implementacion del Sistema Municipal de Planeacion Democratica en el ambito de su
competencia;
IL. Conducir el proceso de planeacion en los Municipios tomando en consideracion la participacion

social, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de

Puebla;
1. Instruir la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo y someterlo a aprobacion del
Ayuntamiento;
IVv. Implementar el Sistema de Evaluacion del Desempefio para atender el Plan Municipal de

Desarrollo, y
V. Las demas previstas en la Ley y demas disposiciones legales aplicables en materia

Articulo 108.- El Plan Municipal de Desarrollo se sujetara a los siguientes términos:

IX. Su evaluacion debera realizarse por anualidad

Y demas correlativos de las disposiciones normativas aplicables, vigentes.
* Programa Anual de Evaluacién 2025 para el Concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma
Puebla.

1) Evaluacion al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, Ejercicio Fiscal 2024.

a. Coordinacion de las Evaluaciones.
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La Contraloria Municipal o la Direccién de Planeacion fungira como instancia coordinadora de las
acciones evaluativas en torno a la Evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del ejercicio
fiscal ...La Estructura del Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Chalchicomula de Sesma
registra para su elaboracion las siguientes fases:
FASE 1. DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO
El proceso inici6 con la formulacion de un diagnéstico multidimensional y territorializado del
municipio de Chalchicomula de Sesma. El objetivo fue identificar brechas estructurales, rezagos
sociales, vulnerabilidades territoriales y capacidades institucionales a partir de un enfoque mixto
de analisis. Este diagnostico se estructurd en torno a cinco dimensiones clave:
1.Infraestructura basica y servicios publicos.
2.Bienestar social (salud, educacion, alimentacion, vivienda).
3.Desarrollo econdomico y empleo.
4. Medio ambiente y gestion del territorio.
5.Gobernabilidad, seguridad y capacidades institucionales.
Se emplearon técnicas de triangulacion de datos, utilizando fuentes primarias y secundarias:
Fuentes secundarias: bases de datos del INEGI, CONEVAL, SESA, SEP, SNIM y plataformas
geograficas estatales.
Fuentes primarias: encuestas comunitarias, entrevistas a profundidad, talleres participativos y
grupos de enfoque diferenciados por sectores poblacionales.
El analisis cualitativo incluy¢ el uso de matrices FODA, arboles de problemas, mapas de riesgos
territoriales, analisis de brechas y ejercicios de cartografia participativa. Esta fase proporcion6 un
conocimiento integral del entorno y facilitdo la identificacion de zonas prioritarias, sectores

vulnerables y cuellos de botella institucionales.

FASE 2. MECANISMOS DE PARTICIPACION Y CONSULTA SOCIAL

En reconocimiento del derecho ciudadano a participar en la definicion de las politicas publicas,
se implement6 una estrategia de consulta que involucr6 activamente a diversos sectores sociales.
La participacion fue concebida no como una acciéon complementaria, sino como un componente
estructural del proceso de planeacion.

Los mecanismos utilizados incluyeron:

Foros comunitarios locales, organizados en cabecera municipal, juntas auxiliares y colonias
representativas. Mesas de dialogo sectoriales con juventudes, mujeres, adultos mayores, personas
con discapacidad, comunidades indigenas, organizaciones productivas y representantes

educativos.
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Plataforma digital de consulta publica, habilitada en el portal institucional para recibir propuestas
y opiniones ciudadanas de forma continua.

El material recopilado fue sistematizado y categorizado, permitiendo generar insumos validados
socialmente para la definicion de ejes estratégicos. Este proceso fortalecid la legitimidad del Plan
Municipal de Desarrollo, genero corresponsabilidad social e impuls6 una cultura participativa en

el municipio.

FASE 3. ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL Y MESAS TECNICAS
Reconociendo la importancia de la coordinacion institucional en el disefio € implementacion de
politicas publicas, se establecid un mecanismo de gobernanza interinstitucional a través de la
conformacion de mesas técnicas sectoriales. Estas mesas reunieron a representantes del Concejo
Municipal, dependencias estatales con presencia en el territorio, instituciones educativas,
organismos de la sociedad civil y actores estratégicos del sector privado.
Las funciones principales de estas mesas fueron:

1. Validar técnica e institucionalmente los hallazgos del diagnostico.

2. Deliberar sobre problemas estructurales y alternativas de solucion.

3. Alinear iniciativas sectoriales con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

4. Identificar sinergias operativas, recursos disponibles y areas de intervenciéon conjunta.
El enfoque fue multisectorial, abordando temas como infraestructura urbana, movilidad, salud
publica, educacidén, empleo, sustentabilidad ambiental, inclusion social, cultura y seguridad
ciudadana.
FASE 4. FORMULACION ESTRATEGICA: EJES, OBJETIVOS Y ACCIONES
Con base en los insumos previos, se procedié a estructurar el Plan Municipal de Desarrollo
mediante la definicion de ejes estratégicos de gobierno, objetivos de desarrollo y lineas de accion
prioritarias. Este proceso se guia por los siguientes criterios técnicos:
Pertinencia social y territorial.

Viabilidad técnica, administrativa y presupuestaria.

e

Impacto esperado y sostenibilidad.

4. Coherencia con los ODS y planes de desarrollo estatal y nacional.
Se empled una metodologia multicriterio para la priorizacion de problematicas y se construyo un
arbol de objetivos para vincular causas-problemas con metas de transformacion. Cada eje del plan
fue desagregado en objetivos estratégicos medibles, y estos a su vez, en lineas de accion

especificas, delimitadas temporal y presupuestalmente.



FASE 5. SISTEMA DE MONITOREO, INDICADORES Y EVALUACION
Con el objetivo de garantizar la medicion del desempefio institucional y la trazabilidad de las
acciones, se disefid un sistema técnico de monitoreo y evaluacion del Plan Municipal de
Desarrollo. Para ello, se formularon indicadores de gestion y resultados con base en estandares
nacionales e internacionales de evaluacion publica.
Los indicadores se clasificaron en tres niveles:

e Producto: para medir entregables directos.

e Resultado: para valorar cambios intermedios en la realidad social.

e Impacto: para identificar transformaciones estructurales.
Se definieron lineas base, metas anuales, fuentes de verificacion y mecanismos de reporte.
Ademas, se establecid un cronograma de seguimiento y evaluacion periodica que se vinculara con
los informes trimestrales y anuales del concejo Municipal.
La estrategia metodologica aplicada permitio que el Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 del
municipio de Chalchicomula de Sesma se convirtiera en un instrumento de planeacion legitimo,
técnicamente robusto y estratégicamente alineado. Pese al caricter temporal del Concejo
Municipal, el enfoque adoptado garantiza continuidad institucional, articulacion
intergubernamental y sostenibilidad de las politicas publicas.
El documento resultante constituye una hoja de ruta que orienta las acciones del gobierno
municipal, facilita la asignacion racional de recursos, promueve la participacion ciudadana
informada y establece las bases para la evaluacion transparente del desempeio publico, conforme

a los estandares mas exigentes de planeacion democratica y administracion eficiente del territorio.

5.1 Criterios Técnicos y Metodoldgicos para la Evaluacién al PMD
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La metodologia empleada en esta evaluacion garantiza que el andlisis sea riguroso, objetivo y coherente

con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

Con el objeto de garantizar la medicion del desempefio institucional y la trazabilidad de las acciones, se

disefi6 un sistema técnico de monitoreo y evaluacion del PMD. Para ello, se formularon indicadores de

gestion y resultados con base en estandares nacionales e internacionales de evaluacion publica. Los

indicadores se clasificaron en tres niveles: Producto: para medir entregables directos. Resultado: para

valorar cambios intermedios en la realidad social. Impacto: para identificar transformaciones estructurales.

Se definieron lineas base, metas anuales, fuentes de verificacion y mecanismos de reporte. Ademas, se
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establecié un cronograma de seguimiento y evaluacion periddica que se vinculara con los informes

trimestrales y anuales del Concejo Municipal.

5.2 Criterios de Calidad y Valoracién

Para determinar el nivel de desempefio del PMD, se utiliza una escala de cumplimiento

("Si", "No", "Parcialmente") y una semaforizacion final basada en promedios simples:

Tabla 1. Semaforizacion del nivel de desemperio del PMD.

Promedio Criterio del nivel de desempeiio

La planeacion se encuentra orientada a resultados permitiendo identificar las
acciones que contribuyen al cumplimiento de los objetivos, asi como los
indicadores permiten medir los resultados asociados a dichos objetivos. Lo anterior

da cumplimiento al marco normativo aplicable.

Mayor a 2.50
Consolidado

Se sugieren realizar cambios menores en el PMD, dicho documento cuenta de
imanera parcial con la alineacion en sus programas o acciones y/o con la medicion
de los resultados asociados a los objetivos plasmados en el instrumento de

planeacion. Al igual que se identifican areas de oportunidad para dar cumplimiento

Encaminado a

al marco normativo aplicable.

Se sugieren realizar cambios en el PMD que ayuden a mejorar y fortalecer la
alineacion en sus programas o acciones y/o la medicion de los resultados asociados

a los objetivos plasmados en el instrumento de planeacion. De igual manera es

Emergente

posible identificar cumplimiento parcial de la normatividad aplicable.

Se sugiere identificar y mejorar significativamente el planteamiento del PMD, ya
que no se identifica alineacion de sus programas o politicas publicas con el

instrumento de planeacion y/o no permite identificar acciones que contribuyan al

Menor a 1

cumplimiento de los objetivos. Aunado a lo anterior, no es posible identificar

Estancado

indicadores asociados a los resultados de los objetivos, y/o hay faltantes en los

clementos sefialados por la normatividad aplicable.
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6 Objetivos de la Evaluacion al Plan Municipal de Desarrollo

6.1 Objetivo General

Evaluar de manera integral el Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 mediante el analisis de su disefio
e implementacion, asi como la valoracion de los resultados obtenidos.

De los 5 ejes establecidos, determinar la eficacia y eficiencia de los objetivos, identificar areas de
mejora y garantizar que las estrategias y acciones implementadas contribuyan efectivamente al bienestar

de la comunidad del Municipio.

6.2 Objetivos Especificos

* Examinar el disefio y elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo, partiendo de los elementos
establecidos en el marco normativo y metodologico vigente.

* Analizar su alineacion con la planeacion estratégica, verificando la congruencia con los objetivos
y metas de los documentos rectores de planeacion a nivel nacional y estatal.

* Valorar los principales resultados obtenidos a través de los indicadores definidos en el Plan
Municipal de Desarrollo.

* Contribuir a la mejora de la planeacion municipal, mediante la emision de hallazgos y
recomendaciones que permitan reorientar y hacer mas eficiente el ejercicio de los recursos
publicos en el Municipio.

6.3. Estructura Programatica (Ejes de Gobierno)
El Plan se organiza en torno a Ejes Estratégicos o de Gobierno, los cuales agrupan las prioridades de la

administracion. Cada eje responde a una problematica identificada en el diagnodstico situacional:

* Ejes Sustantivos: Areas temdticas que concentran la prestacion de servicios publicos,

seguridad, desarrollo econémico y bienestar social.

* Ejes Transversales: Temas que permean toda la administracion publica, tales como Derechos

Humanos, Perspectiva de Género, Transparencia y Sostenibilidad (Agenda 2030).

6.4. Participacion Ciudadana

Una caracteristica distintiva es su origen democratico. El documento integra los resultados de los

Mecanismos de Participacion Ciudadana (foros, consultas o buzones), garantizando que las demandas
10
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sociales recogidas durante el proceso de transicion y el inicio de la gestion estén plasmadas en objetivos

concretos. Esto dota al Plan de legitimidad social.

6.5. Alineacion Estratégica y Normativa

El Plan Municipal de Desarrollo presenta una alineacion vertical y horizontal con los niveles superiores

de planeacion:

* Alineacién Internacional: Vinculacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, (ODS) de la

Agenda 2030.

* Alineacion Nacional y Estatal: Congruencia directa con el Plan Nacional de Desarrollo y el
Plan Estatal de Desarrollo de Puebla 2024-2030, asegurando la concurrencia de recursos y

esfuerzos.

6.6. Descripcion de Técnicas y modelos utilizados

1. Enfoques de evaluacién
a) Evaluacién de desempefio
Se centra en medir si los objetivos y metas del plan se estan cumpliendo. Utiliza indicadores previamente
definidos (por ejemplo: reduccion de pobreza, cobertura de servicios basicos, inversion publica ejecutada).
2. Técnicas de evaluacion
a) Indicadores estratégicos y de gestion
Se disefian indicadores alineados a objetivos:
e Indicadores de resultados (ej. disminucion del rezago social)
e Indicadores de productos (ej. nimero de obras realizadas)
e Indicadores de eficiencia (relacion costo-beneficio)
b) Analisis documental

Revision de informes, presupuestos, programas operativos y normativas relacionadas.
3. Modelos de evaluacién aplicados
e a) Marco Logico (MML)

El modelo de Metodologia del Marco Légico es fundamental:
e Define objetivos, indicadores, medios de verificacion y supuestos.

e Permite estructurar el seguimiento del plan.

11



A diferencia de planes de corte tradicional, el PMD de Chalchicomula de Sesma, incorpora una Ficha

Técnica de Indicadores para cada objetivo. Esta caracteristica permite que el plan sea evaluable,

estableciendo metas claras y métodos de calculo que sirven de base para el presente ejercicio de evaluacion

especifica de desempefio.

6.7. Contenido del Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027

El PMD 2024-2027 actualizado, muestra la siguiente estructura y componentes estratégicos:

Ejes del PMD 2025-2027

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 Servicio Publico de Calidad
EJE 2 Chalchicomula Seguro
EJE 3 Municipio Competitivo
EJE 4 Bienestar Social

EJE 5 Infraestructura para Todos
EJE Igualdad Sustantiva
TRANSVERSAL

Alineacion de los Ejes con el Plan Nacional y Estatal
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EJES DEL PLAN NACIONAL

EJES DEL PLAN ESTATAL DE
DESARROLLO

EJES DEL PLAN MUNICIPAL
DE DESARROLLO

EJE 1. Gobernanza con Justicia y
Participacion Ciudadana.

EJE 5. Gobierno Transformador y
de Resultados

EJE 1. Servicio Publico de Calidad

EJE 1. Gobernanza con Justicia y
Participacion Ciudadana

EJE 3. Estado de Derecho,
Seguridad y Justicia

EJE 2. Chalchicomula Seguro

EJE 3. Economia Moral y Trabajo

EJE 2. Prosperidad y Estabilidad
Economica

EJE 3. Municipio Competitivo

EJE 2. Desarrollo con Bienestar y
Humanismo

EJE 1 Humanismo con Bienestar

EJE 4. Bienestar Social

EJE 4 Desarrollo Sostenible

Desarrollo Urbano y Crecimiento
Sostenible

EJE 5. Infraestructura para Todos

A continuacion se detallan las lineas de Accion por cada uno de los Ejes que integran el Plan de Desarrollo

Municipal.
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6.7.1 Objetivos, Estrategas y Lineas de Accién.

EJE 1 — SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD
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Programa 1.1: Gestidn Administrativa Eficiente

Objetivos: Contribuir a una administracién pdblica moderna y funcional, mediante el fortalecimiento
de los procesos internos, como una via para garantizar servicios oportunos, transparentes y
centrados en las necesidades de la ciudadania.

Estrategia: Las unidades administrativas optimizan procedimientos internos para mejorar la
eficiencia operativa y la calidad del servicio pablico.

Lineas de Accion

Acciones

1.1.1 Sisterma de
control interno
implementado

1.1.1.1 Aplicar y actualizar madulos del Marco integrado de Control Interno.

1.1.1.2 Establecer medidas de mejora continua en el cumplimiento de metas y
obligaciones.

1.1.1.3 Actualizacién del marco normativo.

1.1.1.4 Supervisar de forma periddica el desempefio institucional y financiero.

1.1.1.5 Implementar y evaluar riesgos institucionale

1.1.2.1 Establecer mecanismos de control de archivos electrénicos institucionales.

1.1.2.2 Aplicar evaluaciones de desempenio institucional en dreas clave.

1.1.2 Procesos

inatiliscanales 1.1.2.3. Implementar acciones de mejora derivadas de hallazgos administrativos.

evaluados y

fortalecidos 1.1.2.4. Incorporar criterios de eficiencia y eficacia en la planeacion operativa anual.
1.1.2.5 Disefiar programas de capacitacidn en temas como normativa municipal,
transparencia, archivo, ética y gobernanza.
1.1.3.1Implementar Estrategias de recaudacdon para facilitar el pago de impuestos y
contribuciones.
1.1.3.2 Realizar campafas de concientizacion sobre la importancia del cumplimiento
fiscal.

113 1.1.3.3 Crear incentivos fiscales y facilidades de pago para los contribuyentes puntuales

Fortalecimiento

de la hacienday | 1.1.3.4 Verificar la actualizacion de todos y cada uno de los establecimientos que estén

la Recaudacion regulados y tengan su licencia comercial

Municipal

1.1.3.5 Verificar cada una de las propiedades del municipio para el mejoramiento y
aprovechamiento de la sociedad.

1.1.3.6 Verificar la actualizacién de bases de datos de los diferentes padrones de
contribuyentes a efecto de hacer eficiente el cobro de impuestos, derechos, productos y
aprovechamientos municipales.

Pawin
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Programa 1.2 Transparencia y Rendicién de Cuentas

Objetivos: Contribuir a una gestién piblica abierta y responsable, mediante el fortalecimiento
de mecanismos de control, fiscalizacion y acceso a la informacién, como una estrategia para
garantizar el derecho ciudadano a la rendicidn de cuentas y combatir la opacidad institucional.

Estrategia: La administracion municipal fortalece la vigilancia, el cumplimiento normativo y la
difusién proactiva de informacion piblica para consolidar la confianza ciudadana

Lineas de Accion

Acciones

1.2.1.0bligaciones
de transparencia
cumplidas y
publicadas

1.2.1.1 Actualizar de manera constante las plataformas oficiales de difusion.

1.2.1.2 Coordinar a las unidades administrativas para garantizar informacion
completa y verificable.

1.2.1.3 Elaborar anexos y entrega a instancias fiscalizadoras.

1.2.2 Participacion
social, promovida

1.2.2.1 Integrar comités y/o concejos ciudadanos para la vigilancia de
programas y obras plblicas.

1.2.2.2 Capacitar a funcionarios pdblicos normatividad basica y funciones.

1.2.2.3 Difundir los resultados de la participacidn ciudadana en los procesos de
control.

1.2.3 Sistema de
control y evaluacidn
institucional
fortalecido

1.2.3.1 Establecer indicadores de gestion y desempeno por dependencia.

1.2.3.2. Disefiar herramientas de monitoreo para planes, programas y
proyectos.

1.2.4 S5isterma de
control interno
implementado

1.2.4.1. Implementar informes de seguimiento trimestral a los programas
institucionales.

1.2.4.2. Vincular los resultados de evaluacion con la planeacion presupuestal

1.2.4.3 Elaborar evaluaciones de desempefio de manera anual
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Programa 1.3. Servicios Publicos de Calidad

Objetivos: Contribuir a una prestacion de servicios publicos eficientes y equitativos, mediante
la modernizacién de procesos operativos y el mantenimiento constante de la infraestructura
urbana, como una via para garantizar espacios dignos y funcionales para la vida comunitaria.

Estrategia: La administracién municipal mejora la cobertura, eficiencia y condiciones de los
servicios pablicos para elevar la calidad de vida de la poblacién.

Lineas de Accion

Acciones

1.3.1 5istema de
limpia publica
fortalecido

1.3.1.1 Disenar rutas de recoleccion en colonias, juntas auxiliares y zonas
periféricas

1.3.1.2 Dar mantenimiento a equipo vehicular para recoleccidn y disposicion
final

1.3.1.3. Impulsar campanias de separacion de residuos y reciclaje.

1.3.2 Red de agua
potable y drenaje
mantenida y

1.3.2.1 Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a redes hidraulicas y
sanitarias.

1.3.2.2 Atender fugas y obstrucciones reportadas por la ciudadania.

1.3.2.3 Coordinar con organismos operadores para ampliar cobertura y

operativa eficiencia.
1.3.2.4 Gestidn de proyectos de captacion de aguas por escurrimiento
1.3.3.1 Implementar jornadas de mantenimiento en parques, jardines.
1.3.3 Espacios

publicos y areas
verdes conservados

1.3.3.2 Reforestar espacios plablicos.

1.3.3.3. Fomentar el cuidado comunitario de espacios pablicos
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Programa 1.4 Fortalecimiento Juridico e Institucional

Objetivos: Contribuir a una gestién piblica con apego a la legalidad, mediante el
fortalecimiento de los procesos juridicos, normativos y de representacion legal, como una
herramienta para garantizar certeza, orden y proteccidén de los intereses municipales.

Estrategia: La administracién municipal consolida su estructura juridica para asegurar la
legalidad de los actos de gobierno y la defensa efectiva del patrimonio piblico.

Lineas de Accion

Acciones

1.4.1.
Representacion
legal del concejo
municipal ejercida
con eficacia

1.4.1.1 Atender con oportunidad juicios, demandas y procesos legales en
Curso.

1.4.1.2 Emitir opiniones juridicas sobre actos administrativos y convenios.

1.4.2.3 Coordinar con instancias estatales o federales en materia juridica.

1.4.2. Mormatividad
municipal
actualizada y

1.4.2.1 Revisar y actualizar el Bando de Policia y Gobierno y los reglamentos
municipales.

1.4.2.2 Armonizar la normatividad con leyes estatales y federales vigentes.

armonizada
1.4.2.3 Publicar y difundir la normatividad entre servidores publicos y
ciudadania.
1.4.3.1 Elaborar acuerdos y resoluciones del concejo con apego a derecho.
1.4.3.2 Validar juridicamente contratos, convenios y actos administrativos.
1.4.3.Actos
administrativos 1.4.3.3 Asegurar la correcta protocolizacidn y archivo de documentos oficiales.
formalizados con
sustento legal

1.4.3.4 Brindar asesoria legal a las areas del concejo en sus funciones.

1.4.3.5 Gestion procedimientos de reclutamiento de jovenes de 18 afios para la
cartilla militar

1.4.4.5istema de
archivo y

documentacién
legal organizado

1.4.4.1 Clasificar, y resguardar expedientes juridicos del municipio.

1.4.4.2 Implementar criterios de archivo institucional conforme a normativas
vigentes.

1.4.4.3 Mantener actualizado el registro de convenios, contratos y demandas.

1.4.4.4. Facilitar el acceso ordenado a la documentacion legal para fines
administrativos o de fiscalizacion
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Transversalidad

EJE ESTRATEGICO EJE. TRAMSVERSAL LINEAS DE ACCION

Establecer protocolos de
atencién ciudadana con
enfoque de derechos

Eje 1. Servicio Perspectiva de Género y humanos.

Piblico de Calidad Derechos Humanos .
Capacitar al personal

municipal en trato
igualitario, libre de
discriminacion.

EJE 2 :CHALCHICOMULA SEGURO

Programa: 2.1: Comprometid on la seguridad y tranquilidad plblica de Chalchicomula de Sesma

Objetivos: Disminuir la tasa de delincuencia en el municipio a través de estrategias efectivas de prevencion del
delito

Estrategia: El Municipio de Chalchicomula de Sesma dispone de estrategias implementadas que garantizan una
atencidn oportuna y eficiente a las llamadas de emergencia.

Lineas de Accidn Acciones

2.1.1.1 Operativos municipales y coordinados permanentes en todas las
localidades del Municipio de Chalchicomula de Sesma.

2.1.1.2 Recorridos preventivos permanentes en las localidades del Municipio de
Chalchicomula de 5esma.

2.1.1.3 Atenciones ciudadanas, de forma eficiente al recivir una solicitud de apoyo
2.1.1 S5istema de control | por parte de estas al verse vulnerables en su seguridad sea personal o por sus
internao implementado bienes, dichas solicitudes sean en persona, via telefonica o a través de 911.

2.1.1.4 Implementar programas de seguridad comunitaria, comao la creacion de
comités de seguridad vecinal.

2.1.1.5 Contar con un concentrado de informacidn sobre las detenciones de
forma digital y escrita de las actuaciones a que de lugar, tanto de faltas
administrativas comao las que deben de presentarse ante el Ministerio Pablico.
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2.1.2.1 Promaover la profecionalizacidn de las y los elementos de seguridad
publica.

2.1.2.2 Examenes de control y confianza para diferentes puestos.

2.1.2 Cumplimiento a los
lineamientos del Servicio
Profesional de Carrera con el

2.1.2.3 Altas de clave CUIP (Cédula Unica de Identificacion Policial) para elementos
certificados

objetivo de dignificar el papel
del policia ante la ciudadania.

2.1.24 Inclusidn de personal a la L.O.C. No. 38, mediante la generacidn de
expediente segln reglas de operacion de Mesa de Armamento de la 55P del
Estado.

2.1.25 Implementar programas de evaluacion y seguimiento del desempefio de
la policia municipal

2.1.3.1 Adquisicion de uniformes para elementos de seguridad plblica municipal
siguiendo los lineamientos del Manual de Identidad para policias.

21.3 Equipamiento a los
elementos de Seguridad
Puablica Municipal

2.1.3.2 Adquisicidn de vehiculos tipo patrulla.

2.1.3.3 Mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades que conforman el
parque vehicular de seguridad pablica municipal

2.1.34 Adquisicidn de tecnologia de videovigilancia

2.1.3.5 Mantenimiento de equipos de radiocomunicacién yfo camaras de
videovigilancia

2.1.4 Fomentar la proximidad
spcial con la  ciudadania
mediante la implementacion
de actividades en materia de
prevencion del delito y justicia,
fomentando la cultura de la

denuncia, observacion
respeto a los derechos
humanos.

2.1.4.1 Impartir Platicas y/o talleres en instituciones de diferentes niveles
educativos como en distintos ambitos de la poblacion

2.1.4.2 Difusidn preventiva a través de redes sociales de temas que alerten y
disminuya la incidencia delictiva.

2.1.4.3 Difusidn continua de nimeros de emergencia.

2.1.4.4 Fomentar la colaboracion entre la comunidad y la policia municipal para
prevenir el delito.
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Programa 2.2: Tra y Vialidad Segura

Objetivos: Contribuir al orden y la seguridad vial en el municipio a través de acciones integrales que promuevan
una movilidad eficiente, segura y sustentable, fomentando el cumplimiento del reglamento de transito y una
cultura vial responsable.

Estrategia: El Gobierno Municipal mejora el orden y la seguridad wvial en el municipio para fortalecer a la
poblacion y disminuir los incdentes viales

Lineas de Accidn Acciones

2.2.1.1 Implementar Operativos de Seguridad Vial para verificar el cumplimiento
de normas correspondientes

231 Eskicteiins i Sydcn 2.2.1.2 Colocar sefiales en zonas prioritarias como escuelas, hospitales y cruces

a Implementar medidas para pelig
reducir la siniestralidad vial
en el municipio.

2.2.1.3 Realizar campanas de difusidn en medios y redes sociales sobre los
riesgos viales

2.2.1.4 Verificar periddicamente que las unidades de transito para su
funcionamiento y atencidn a la poblacién

2.2.2.1 Impartir talleres en escuelas y centros comunitarios sobre normas y
222  Mecanismos  que | sefiales de transito.

fomenten la Educacion y

Cultura Vial, realizadas 2.2.2.2 Organizar talleres para fomentar el respeto entre peatones, ciclistas y
conductores, destacando la movilidad sustentable.

Programa 2.3: Ordenamiento v Justicia en el Gobi

Objetivos: Contribuir a la mejora de la administracidn de justicia municipal a través de la funcion eficaz del Juez
Calificador, garantizando el cumplimiento de las normativas locales y promoviendo la resolucion pacifica de conflictos
para el bienestar de la ciudadania

Estrategia: El Gobiemno Municipal desarrolla estrategias que permiten el cumplimiento a las normativas locales y
generar resoluciones eficientes

u. ] Fa

Lineas de Accidn Acciones

2.3.1.1 Capacitaciones al Juez Calificador v al personal auxiliar en materia de
legislacidn local, derechos humanos y resolucion de conflictos

2.3.1.2 Establecer un sistema de control para la supervision y seguimiento de
infracciones administrativas, como el cumplimiento de ordenanzas municipales,
judiciales regulaciones de transito y otras faltas.

2.3.1.3 Conciliaciones de adscripcion por coflictos vecinales, que no sean
constitutivos de delitos y/o competencia de los drganos judiciales o de otras
autoridades
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Programa 2.4: Proteccion Civil y Prevencidn de Riesgos

Objetivos: Confribuir a la reduccion de riesgos mediante programas de prevencion y sensibilizacion sobre desastres
naturales, emergencias y medidas de autoproteccion para la poblacion.

Estrategia: En el Municipio de Chalchicomula generan y desarrollan estrategias que permiten la atencion oportuna a
desastres naturales yio llamadas de caracter de emergencia

Lineas de Accidn Acciones

2.4.1.1 Realizar campafas educativas v de sensibilizacion sobre la prevencion de
desastres naturales (terremotos, incendios, etc.) en comunidades y centros
educativos.

2412 Capacitar a las comunidades y localidades en medidas preventivas y
241 Estrategias que promuesvan la | protocolos de actuacion en caso de emergencias (simulacros, evacuacion, primeros
Prevencion de Riesgos y Proteccion | auxilios).

2.4.1.3 Implementar sefializacion preventiva en puntos estratégicos (escuelas,
mercados, edificios pablicos)

2.4.1 4 Realizar simulacros de evacuacion y situaciones de emergencia con la
participacion activa de las comunidades, localidades y las autoridades locales.

2.4.2.1 Elaborar y actualizar planes de contingencia para desastres naturales y
emergencias locales (incendios, accidentes masivos, emergencias de salud
piblica).

2.4.2 Mecanismos que
permitan Planificar v Coordinar | 2.4.2.2 Coordinar con otras instituciones (Bomberos, Proteccidn Civil Estatal, Cruz

la atencidn ante Emergencias Roja) para la creacion de redes de apoyo y colaboracian en emergencias.

2.4.2.3 Adquirir y mantener equipos de rescate, ambulancias, materiales contra
incendios, y herramientas necesarias para la atencidn de emergencias.

TRANSVERSALIDAD

EJE ESTRATEGICO EJE. TRANSVERSAL LINEAS DE ACCION

Capacitar a policias y
personal de seguridad en
perspectiva de género,
atencidn a victimas y
Eje 2. Chalchicomula Perspectiva de Géneroy derechos humanos.
Seguro Derechos Humanos
Implementar mecanismos
de prevencion, atencion y
canalizacién en casos de
violencia de género
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EJE 3. MUNICIPIO COMPETITIVO

Programa 3.2: Impulso para promover la identidad cultural v su relacion con el turistico

Objetivos: Contribuir al desarrollo econdmico del municipio a través del fortalecimiento de la actividad turistica local,
promoviendo su patrimonio cultural, natural y gastronémico mediante estrategias sostenibles y participativas.

Estrategia: El gobiemo municipal de Chalchicomula de Sesma implementa estrategias que permiten el desarrollo y
difusidn de la cultura y lugares turisticos dentro del municipio

Lineas de Accion

Acciones

321 Estrategias que pemmitan la
Promiocidn y Difusion de los lugares
P

3.2.1.1 Crear folletos, guias y videos digitales para la promocidn del municipio como
destino turistico, destacando los atractivos naturales y culturales.

3.2.1.2 Implementar campafias de promocidn en plataformas digitales como redes
sociales

3.2.1.3 Representar al municipio en ferias y exposiciones de turismo locales,
regicnales y nacionales.

3.2.1.4 Ofrecer talleres de atencion al cliente y hospitalidad para prestadores de
senvicios turisticos, mejorando la calidad de la experiencia del visitante.

3.2.15 Creacion de padran de artesanos locales para impulsar la promocidn de sus
productos

Lineas de Accidn

Acciones

3.2.2.1 Organizar festivales anuales que celebren las tradiciones locales, como
misica, danza y artesanias

3.2.2.2 Organizar ferias o exposiciones donde los artesanos del municipio puedan
exhibir y vender sus productos, promoviendo la cultura local.

3.2.2.3 Representar al municipio en ferias y exposiciones de turismo locales,
regionales y nacionales.

3.2.2 4 Celebrar un evento anual con desfiles, altares tradicionales, actividades
artisticas y gastrondmicas, resaltando las costumbres locales en el marco de esta
festividad.

3.2.2.5 Rehabilitacidn de inmuebles histdricos que aywden a promover la imagen
histdrica, turistica y el fortalecimiento cultural.

3.2.3 Acciones gue contribuyan
el desarrollo econdmico del
municipio

3.2.3.1 Desarrollar estrategias para generar y atraer inversiones al municipio

3.2.3.2 Implementar capacitaciones y/o talleres para la preparacion de venta de
semillas a productores.

3.2.3.3 Fomentar el autcempleo mediante capacitaciones para el emprendimiento

3.2.3.4 Desarrollar un plan estratégico que impulse el crecimiento de la micro,
pequefia y mediana empresa.
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TRANSVERSALIDAD

EJE ESTRATEGICO EJE. TRANSVERSAL LINEAS DE ACCION

Eje 3. Municipio

Impulsar la inclusion de

mujeres y grupos

vulnerables en programas

de desarrollo econdémico y
Perspectiva de Género y empleo

Competitivo Derechos Humanos
Asegurar la igualdad de
condiciones en ferias,
apoyos y financiamientos
municipales.
EJE 4. BIENESTAR SOCIAL

Programa 4.1: Atencion Integral a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

Objetivos: Contribuir al bienestar fisico y social de las personas en situacion de vulnerabilidad
mediante la atencidn directa, provision de servicios basicos y generacion de condiciones para
su inclusion activa en la vida comunitaria.

Estrategia: El concejo Municipal implementa acciones asistenciales y de acompafiamiento para
mejorar las condiciones de vida de personas en situacion de riesgo

Lineas de Accion

Acciones

4.1.1 Brindar apoyos
asistenciales a
personas en
situacion vulnerable

4.1.1.1 Proveer paguetes alimentarios y cobijas a familias en situacion de
pobreza o marginacion.

4.1.1.2 Gestionar apoyos funcionales (sillas de ruedas, bastones, andaderas).

4.1.1.3 Organizar brigadas comunitarias con atencidon meédica, psicoldgica y
juridica.

4.1.1.4 Otorgar subsidios para medicamentos o transporte.

4.1.2 Fomentar
espacios de
atencion y
convivencia
comunitaria

4.1.2.1 Habilitar casas de dia y espacios maviles de atencidn.

4.1.2.2 Realizar actividades recreativas y formativas para adultos mayores.

4.1.2.3 Ejecutar talleres sobre habilidades para la vida y autocuidado.
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4.1.3 Difundir
derechos y servicios
sociales en el
municipio

4.1.3.1 Implementar camparias de derechos de grupos prioritarios.

4.1.3.2 Coordinar jornadas informativas en comunidades alejadas.

4.1.3.2 Establecer modulos de informacion y gestidn de apoyos.

4.1.4 Mejorar la
calidad y el acceso a
los servicios de
salud

4.1.4.1 Desarrollar campanias de salud pablica gque promuevan la vacunacion,
el control de enfermedades crdnicas (hipertension, diabetes. etc.), y la atencian
prenata

4.1.4.2 Implementar jornadas de salud preventiva, como examenes meédicos

gratuitos para deteccion temprana de enfermedades, como cancer,
hipertension, diabetes, entre otras

4.1.4.3 Implementar programa enfocado a la prevencidn de adicciones en los
jovenes

4.1.4.4 Implementar campanas de esterilizacién de mascotas y animales en
situacion de calle

4.1.4.5 Establecer un sistema de atencidn de emergencia eficiente, con
unidades de ambulancias y servicios de urgencias disponibles en todo el
municipio

Programa 4.2, Educacion y Cultura para el Bienestar

Objetivos: Contribuir a la equidad educativa mediante el fortalecimiento de la entrega de
apoyos escolares y la promocidn de actividades culturales, especialmente en sectores con

rezago.

Estrategia: Las unidades administrativas disefian estrategias favorables para el acceso,
permanencia y aprovechamiento escolar, con énfasis en estudiantes en situacion de

vulnerabilidad

Lineas de Accion

Acciones

4.2.1 Implementar
estrategias de
apoyo educativo
municipal

4.2.1.1 Gestionar becas, Utiles escolares y uniformes.

4.2.1.2 Impulsar programas de alfabetizacion y educacion para adultos.

4.2.1.3 Gestionar transporte escolar en comunidades alejadas.

4.2.2 Promover la
permanencia
escolary
participacion
educativa

4.2.2.1 Realizar campanas de sensibilizacion sobre la importancia de la
educacidn.

4.2.2.2 Coordinar visitas escolares a bibliotecas y espacios culturales.

4.2.2.3 Ofrecer asesorias académicas en zonas rurales.
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Programa 4.3 Empoderamiento de las Mujeres e Igualdad Sustantiva

Objetivos: Contribuir al empoderamiento de las mujeres mediante servicios de atencidn
integral, formacién, prevencién de la violencia y acceso a oportunidades econdmicas y sociales.

Estrategia: El Instituto Municipal de las Mujeres promueve la autonomia de las mujeres a través
de programas de formacién, proteccién y atencién con perspectiva de género.

Lineas de Accion Acciones

4.3.1.1 Brindar asesoria juridica y psicolagica gratuita.
4.3.1 Fortalecer la
atencion integral a 4.3.1.2 Establecer espacios seguros de atencién confidencial.
mujeres en
situacion de 4.3.1.3 Canalizar casos a instituciones estatales o federales.
vulnerabilidad

4.3.1.4 Ofrecer talleres de emprendimiento y oficios.

4.3.2 Realizar 4.3.2.1 Difundir materiales sobre igualdad y prevencién de violencia.
campanas de

sensibilizacidn 4.3.2.2 Organizar foros y jornadas conmemorativas.

sobre derechos e

igualdad 4,3.2.3 Capacitar al personal municipal en equidad de género.

Programa 4.4 Desarrollo Integral Familiar

Objetivos: Contribuir a la construccion de politica social con enfoque familiar y comunitario,
mediante la prestacion de servicios integrales en salud, alimentacion, orientacion y desarrollo
infantil, como un medio para mejorar el bienestar fisico, emocional y social de las familias del
municipio.

Estrategia: El Sistema Municipal DIF implementa programas asistenciales, preventivos y

formativos que fortalecen la atencion a personas en situacion vulnerable y promueven el
desarrollo familiar.

Lineas de Accion Acciones
4.4.1 Consultas 4.4.1.1 Brindar atencion medica general y psicologica en el DIF municipal.
médicas y servicios
especializados 4.4.1.2 Gestionar jornadas médicas en comunidades alejadas.
ofertados

4.4.2.1 Entregar apoyos sociales a familias en condiciones de marginacian.

443, Servicios
asistenciales 4.4.2.2 Proporcionar desayunos escolares y alimentarios a menores y personas

prioritarios brindades | adultas mayores.

4.4.2.3 Otorgar apoyos funcionales a personas con discapacidad.
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Programa 4.5. Participacion Social y Comunidad Activa

Objetivos: Contribuir a una gestion con cercania y sentido comunitario, mediante el impulso de
actividades sociales, culturales y recreativas, como una estrategia para fortalecer la identidad
local, el tejido social y la convivencia pacifica.

Estrategia: El concejo municipal organiza acciones que promueven la integracién ciudadana, el
respeto a la diversidad y el disfrute colectivo del espacio piblico.

Lineas de Accion Acciones

4.5.1.1 Planificar celebraciones de fechas conmemorativas y fiestas patronales.

&5.1 Eventos 4.5.1.2 Realizar actos civi jornad la identidad icipal
sociales, civicos y .5.1.2 Realizar actos civicos y jornadas por la identidad municipal.
Itural
e ur_a = 4.5.1.3 Coordinar presentaciones artisticas, ferias y eventos sociales.
organizados
4.5.1.4 Realizar eventos deportivos en el municipio.
TRANSVERSALIDAD

EJE ESTRATEGICO EJE. TRANSVERSAL LINEAS DE ACCION

Disefiar programas sociales
con enfoque interseccional
(género, edad,

Eje 4. Bienestar Perspectiva de Género y scapacidas).

Social Derechos Humanos ‘s
Fortalecer la atencidn

integral a mujeres a través
del Instituto Municipal de
las Mujeres
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EJE 5. INFRAESTRUCTURA PARA TODOS

Programa 5.1 : Infraestructura Basica para el Bienestar del Municipio de Chalchicomula de

Sesma

Objetivos: Contribuir al fortalecimiento de la infraestructura piblica basica en comunidades
marginadas, mediante |la construccion, rehabilitacién y ampliacién de redes de agua potable,
drenaje y electrificacién, como via para garantizar el acceso a servicios esenciales.

Estrategia: El concejo municipal de Chalchicomula de Sesma disefia y ejecuta proyectos de
infraestructura prioritaria para reducir el rezago social y territorial.

Lineas de Accidn Acciones

5.1.1.1 Ampliar redes de distribucion de agua potable en
localidades rurales

5.1.1 Infraestructura de agua
potable, construida o rehabilitada 5.1.1.2 Rehabilitar sistemas de bombeo y almacenamiento.

5.1.1.3 Sustituir infraestructura obsoleta en zonas urbanas.

5.1.2.1 Ampliar colectores sanitarios en colonias con rezago

=& Infraestruciura de drensgp 5.1.2.2 Rehabilitar redes de drenaje con filtraciones

sanitario, construida o ampliada

5.1.2.3 Construir fosas sépticas en comunidades sin
alcantarillado.

5.1.3.1 Extender lineas de electrificacidén en zonas sin servicio.

5.1.3 Red eléctrica basica, instalada

) 5.1.3.2 Modernizar cableado y postes en zonas urbanas
o mejorada

5.1.3.3 Gestionar proyectos con CFE para comunidades
aisladas.

Programa 5.2: Vivienda Digna y Entorno Seguro

Objetivos: Contribuir a la mejora de condiciones habitacionales, mediante acciones de
rehabilitacién y apoyos sociales a familias en situacién de vulnerabilidad, como instrumento
para promover el derecho a una vivienda adecuada.

Estrategia: La administracion municipal identifica y atiende hogares con carencias
estructurales a través de intervenciones focalizadas.
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Lineas de Accidn

Acciones

3.2.1 Infraestructura de agua
potable, construida o rehabilitada

5.2.1.1 Mejoras estructurales en viviendas, ejecutadas

5.2.1.2 Reparar filtraciones y dafios estructurales.

5..2.1.3 Sustituir materiales precarios por seguros.

5.2.2 Apoyos para la dignificacidn
de viviendas, gestionados

5.2.2.1 Entregar paquetes de materiales de construccidn.

5.1.2.3 Gestionar programas estatales o federales de vivienda.

Programa 5.3: Urbanizacion y Equipamiento Comunitario

Objetivos: Contribuir a la transformacién del entorno urbano, mediante la urbanizacién de
calles, espacios plblicos y centros de abasto, como motor para mejorar la funcionalidad y

cohesidn comunitaria.

Estrategia: El concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma promueve obras de urbanismo con

vision de inclusion y accesibilidad.

Lineas de Accion

Acciones

3.3.1 Calles y vialidades urbanas,
pavimentadas o rehabilitadas

5.3.1.1 Ejecutar obras de pavimentacion

5..3.1.2 Rehabilitar caminos de acceso a localidades

5.3.1.3 Mejorar banquetas y guarniciones con accesibilidad.

5.3.2 Espacios publicos
comunitarios, creados o mejorados

5.3.2.1 Construir a la mejora de parques, canchas y dreas
verdes.

5.3.2.2 Rehabilitar instalaciones del mercado municipal
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Programa 5.4: Infraestructura Escolar y de Salud

Objetivos: Contribuir al fortalecimiento de escuelas y centros de salud municipales, mediante
intervenciones fisicas y de mantenimiento, como garantia de entornos seguros y dignos para la
poblacion.

Estrategia: El concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma colabora con las autoridades
educativas y sanitarias para consolidar espacios funcionales.

Lineas de Accion Acciones

5.4.1.1 Construccién ampliacidn. Rehabilitacion y/o
modernizacdn de aula

5.4.1.2 Rehabilitacion de techos, muros yfo pisos en escuelas
con deterioro estructural

5.4.1 Proyectos que PE"'T”:E'" s 5.4.1.3 Creacién y mejora de sanitarios con acceso a agua
et bl p L e potable y condiciones de higiene adecuadas.

5.4.1.4 Mantenimiento de bardas perimetrales y cercos de
seguridad para proteccion de alumnos

5.4.1.5 Gestion de rehabilitacidon a casa de cultura

5.4.2.1 Rehabilitacion, ampliacién y/o modernizcion de centros

=42 Estratagias qus parmmsan de salud en zonas urbanas y rurales

Mejora de la Infraestructura en e
sector de Salud

5.4.2.2 Mantenimiento y/o ampliacion de clinicas municipales

TRANSVERSALIDAD

EJE ESTRATEGICO EJE. TRANSVERSAL LINEAS DE ACCION

Incluir criterios de
seguridad y accesibilidad
para mujeres y personas
con discapacidad en obras
publicas.

Eje 5. Infraestructura Perspectiva de Género y
para Todos Derechos Humanos
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7. Apartados de la Evaluacion

I. Diseiio del Plan Municipal de Desarrollo
1. ;La metodologia con la que fue elaborado el PMD, es pertinente? Es decir, cumple con las

siguientes caracteristicas:

Respuesta General: Si.

Elementos de valoracion Cumplimiento

a) Sustento teorico, proviene de fuentes confiables y es respaldada por alguna

Si
institucion externa, académica o gubernamental.
b) Considera la recopilacion y analisis de datos cuantitativos actualizados

Si
sobre el contexto del Municipio.
c¢) Solicita la realizacion de un proceso participativo para la
identificacion de problematicas o necesidades de la poblacion del Municipio Si
d) Orienta a que la determinacion de los Objetivos del PMD

Si

deriven de la identificacion de problematicas y sus causas.
e) Conduce a realizar una planificacion de corto, mediano y largo plaz Si
f) Es consistente con lo establecido por la Ley de Planeacion para el Desarrollo

Si
del Estado de Puebla
Respuesta Nivel Criterio

general
SI 3 El Municipio recolecta informacion y la metodologia cumple
con todos los elementos establecidos.
2. El Diagnéstico que dié origen al PDM, ;cumple con las siguientes caracteristicas?:
Respuesta General: Si.
Elementos de valoracién Cumplimiento

a) Se elabor? a partir de un analisis y descripcion de la situacion
Si
actual del Municipio.
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b) Se identifican las principales problematicas y éstas son acotadas al

L Si

Municipio.
¢) Se delimita a la poblacién o area de enfoque que presenta las

Si
necesidades o problematicas identificadas.
d) Se analizan las causas y consecuencias de las problematicas
) ) Parcialmente
identificadas.
¢) Se cuenta con informacion sobre las tendencias historicas de la

Si
problematica, y sobre la situacion actual.
f) Se integro a partir de fuentes de informacion oficiales. Si
g) Determina los principales focos de atencion o de mayor grado de
vulnerabilidad y que se atenderan durante la vigencia del PMD. Si

Respuesta Nivel Criterio
general

SI 3
todos los elementos establecidos.

El Municipio recolecta informacion y el diagnostico cumple con

3. (Existe una vinculacion y congruencia légica entre las problematicas identificadas en el

diagndstico del PMD:

Respuesta General: Si

estas son viables de alcanzar.

Elementos de valoracion Cumplimiento
a) Los objetivos y estrategias planteadas en las/los tematicas/Ejes. Si
b) Las Lineas de Accion establecidas en las/los Tematicas/Ejes. Si
¢) Los indicadores establecidos en las/los Tematicas/Ejes. Parcialmente
d) Las Metas de los indicadores establecidos en las/los Tematicas/Ejes, y Si
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Respuesta Nivel Criterio
general

SI 3 El Municipio recolecta informacion y la vinculacion de las

problematicas cumple con todos los elementos establecidos..

4. ;Los Objetivos del PMD, contribuyen a los Objetivos de los siguientes documentos

rectores de planeacion?:

Respuesta General: Si

Elementos de valoracion Cumplimiento

a) Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Si

b) Los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) Si

c) Los Objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED) Si

d) Los Objetivos de Programas Transversales, Sectoriales, SI
Institucionales, Especiales, Regionales, derivados del PED.

e) Otros instrumentos de planeacion u objetivos de Si
planeacion, por ejemplo: Derechos Humanos.

Respuesta general Nivel Criterio

El Municipio recolecta informacion y el PMD
Si
3 contribuye a 5 0 mas documentos rectores de

planeacion establecidos.

5. ¢Los Ejes/Tematicas y Objetivos del PMD cumplen con las caracteristicas y aspectos

establecidos en la metodologia?

Respuesta General: Si

Elementos de valoracion Cumplimiento

a) Cada uno de los Ejes/Tematicas definidas en el PMD se definieron a partir

de los problemas prioritarios identificados en el diagnoéstico. Si
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b) Cada uno de los Ejes/Tematicas cuenta con un Objetivo y expresan las

aspiraciones y atencion a las necesidades de la poblacion, tal y como lo

. Si
establece la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla. !
¢) Describen los motivos fundamentales de la accion de gobierno

Si
municipal, es decir sus prioridades.
d) Cuentan con los elementos y sintaxis que se establecen en la
Si
metodologia utilizada.
e) Los Objetivos son claros, medibles, alcanzables, relevantes
Parcialmente
y oportunos.
espuesta general Nivel Criterio
Los Ejes/Tematicas y Objetivos del PMD cumplen
Si 3 con todas las caracteristicas establecidas.

6. ;Las Estrategiasy Lineas de Accion del PMD cumplen con la metodologia utilizada?

Respuesta General: Si

proporcionaran.

Elementos de valoracion Cumplimiento
a) Son especificos, alcanzables, viables y contribuyen directamente al logro
de los Objetivos establecidos en el PMD y contribuyen a lograr las metas .
Parcialmente
establecidas de los indicadores.
b) Las Estrategias y Lineas de Accion fueron planteadas para dar atencion i
i

a las problematicas identificadas en el Diagnostico.
c¢) Cuentan con los elementos y sintaxis que se establecen en la

Si
metodologia utilizada.
d) Estructuran acciones que se traducen en politicas publicas o

Si
programas presupuestarios.
e) Describen de manera clara los bienes y servicios que se

Si
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Respuesta
general Nivel Criterio
Las estrategias y lineas de accion cumplen con todas
Si
3 las caracteristicas establecidas en la Metodologia.

7. (A través de qué programas presupuestarios fueron implementadas las estrategias y

Lineas de Accion definidas en el PMD?

Respuesta General: Si

Fundamentacion:

Para la operatividad del PMD durante el ejercicio fiscal 2025, el H. Ayuntamiento de

Chalchicomula de Sesma implemento los siguientes Programas Presupuestarios:

No PP

Nombre PP

101

Gobernabilidad y Legalidad

201

Fortalecimiento de la Hacienda Publica

302

Control y Evaluacion de la Gestion Publica

401

Municipio Seguro

501

Obra Publica

601

Servicios Publicos de Calidad

801

Servicios de Salud de Calidad

902

Educacioén, Cultura, Difusion y Comunicacion
Municipal

1001

Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el
Bienestar Social

I. Implementacion de Estrategias y Lineas de Accion mediante Programas Presupuestarios

El andlisis de la estructura programatica del H. Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma muestra una

vinculacion directa entre el nivel estratégico (PMD) y el nivel operativo-presupuestal. El municipio ha

estructurado 9 Programas Presupuestarios que sirven como el vehiculo financiero y operativo para ejecutar

las lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo.
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II.  Analisis de Alineacion Esquematica
El siguiente esquema identifica la alineacion de los Pp con los componentes estratégicos del
Eje Estratégico del PMD Programa Presupuestario (Pp) 2025
EJE 1 — Servicio Piblico de Calidad 101.- Gobernabilidad y Legalidad
EJE 1 — Servicio Publico de Calidad 201.-Fortalecimiento de la Hacienda Publica
EJE 1 — Servicio Publico de Calidad 302.-Control y Evaluacion de la Gestion Publica
EJE 2 :Chalchicomula Seguro 401.-Municipio Seguro
EJE 5. Infraestructura para Todos 501.-Obra Publica
EJE 4. Bienestar Social 601.-Servicios Publicos de Calidad
EJE 4. Bienestar Social 801.-Servicios Publicos de Calidad
EJE 3. Municipio Competititvo 902.-Educacion, Cultura, Difusion y Comunicacion
Municipal
EJE 4. Bienestar Social 1001.-Prestacion de Servicios de Asistencia Social
para el Bienestar Social

8. (Los Programas Presupuestarios que operé el Municipio contribuyen al logro de los Objetivos

y metas del PMD?

Respuesta General: Si

Elementos de valoracion Cumplimiento

a) Existe vinculacion del nivel Finy Propdsito de la MIR de los

Si
Pp con los Objetivos o Estrategias definidas en el PMD.
b) Existe vinculacion del nivel de Componentes y Actividades de la MIR,

Si
con las Estrategias o Lineas de Accion del PMD.
c¢) Los Indicadores Estratégicos de nivel Fin y Proposito de la MIR de los Pp
se retoman de los definidos en los Ejes del PMD o son similares, o contribuyer Si
de manera directa.
d) Los indicadores de la MIR de los Pp contribuyen directa o

Si
indirectamente al logro de las metas definidas.
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Los Programas presupuestarios contribuyen a los objetivos del PMD y

SI
3 cumplen con todos los elementos establecidos.

III. Indicadores y metas

9. ;Los indicadores de los Ejes son adecuados para medir el avance y logro de los objetivos? Es

decir:

Respuesta General: Si

Oficiales.

Elementos de valoraciéon Cumplimiento

a) Tienen relacion directa con el Eje, el Objetivo y la Estrategia, asi como )
establecen una meta. S
b) Son de caracter estratégico. Parcialmente
¢) Cumplen con los criterios CREMA. ‘
d) Cuentan con los elementos minimos para su identificacion como son ST
nombre del indicador, descripcion del indicador, frecuencia de medicion, 5
método de calculo, unidad de medida, linea base, metas, fuente, cobertura, asi
como sentido del indicador.
e) Las fuentes de informacion son confiables y provienen de Instituciones S

i

Los indicadores del PMD cumplen con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.
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10. Las metas contenidas en el PMD cuentan con las siguientes caracteristicas:

Respuesta General: Si

Elementos de valoracion Cumplimiento
a) Tienen relacion directa con el Eje/Tematica, el Objetivo y las S
i
Estrategias.
b) Son claros y alcanzables Si
¢) Son Factibles de lograr considerando los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el Municipio y los plazos (corto y mediano plazo). Parcialmente
d) Son cuantificables y tienen unidad de medida
Si
e) Son a corto o mediano plazo. Si
f) Son congruentes con el sentido indicador Si
g) Se realiza un reporte periddico de los avances y se pueden Si
i
consultar los resultados.
Respuesta Nivel Criterio
general
Si 3 Los indicadores del PMD cumplen con todas las

caracteristicas establecidas en la pregunta

11. ;Existen mecanismos de monitoreo y/o seguimiento, adecuados para verificar el cumplimiento

del PMD?

Respuesta General: Si

Elementos de valoracion Cumplimiento

a) Existe evidencia documental suficiente y oficial de que se realiza ur

mecanismo de monitoreo y seguimiento de los indicadores del PMD. Si
b) Establece un mecanismo de semaforizacion y parametros de

Si
cumplimiento.
c) Tiene una frecuencia periddica para realizar el monitoreo y

Si

seguimiento de los indicadores del PMD.
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d) Se generaron informes donde se muestran los resultados alcanzados a Si

periodo reportado, se identifican hallazgos y se elaboraron recomendaciones

Respuesta
Nivel Criterio
general
El mecanismo de monitoreo/Seguimiento implementado por el
Si 3 Municipio cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
[pregunta.

12. ;Qué porcentaje de cumplimiento el Municipio lleva con respecto a las metas de los

indicadores establecidos en el PMD?

Respuesta General: Parcialmente

Respuesta
Nivel Criterio
general
Entre 40% y menos de 80% de los indicadores del PMD, que debieron
Satisfactorio 3 _ _
haber reportado avances Satisfactorios.
Fundamentacion:
Meta Meta
Eje del PMD Temaética Estatus
Esperada Alcanzada
1. Servicio Publico Sistema de Control Interno 100% 100% Satisfactorio
de Calidad Implementado
1. Servicio Publico Procesos Institucionales 100% 100% Satisfactorio
de Calidad Evaluados y Fortalecidos
1. Servicio Publico Fortalecimiento de la 100% 100% Satisfactorio
de Calidad hacienda — recaudacion
municipal

38



1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

1. Servicio Publico
de Calidad

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

Obligaciones de transparencia
cumplidas y publicadas

Participacion social,
promovida

Sistema de control y
evaluacion institucional
fortalecido

Sistema de control interno
implementado

Sistema de limpia publica
fortalecido

Red de agua potable y drenaje
mantenida y operativa

Espacios publicos y areas
verdes conservados

Representacion legal del
Concejo Municipal ejercida
con eficacia

Normatividad municipal
actualizada y armonizada

Actos administrativos
formalizados con sustento
legal

Sistema de archivo y
documentacion legal
organizado

Sistema de control
interno implementado

Cumplimiento a los
lineamientos del Servicio
Profesional de Carrera con el

Porcentaje de adquisiciones
realizadas
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100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

96%

100%

100%

100%

96%

100%

83%

83%

100%

100%

95%

71

100%

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Parcial

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Parcial

Satisfactorio
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2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

2. Chalchicomula
Seguro

3. Municipio
Competitivo

EJE 3. Municipio
Competitivo

EJE 3. Municipio
Competitivo

EJE 3. Municipio
Competitivo

EJE 4. Bienestar
Social

Fomentar la proximidad
social con la ciudadania

mediante la implementacion
de actividades en materia de
prevencion del delito y
justicia,

fomentando la cultura de la
denuncia, observacion y
respeto a los derechos
humanos

Estrategias que ayuden

a Implementar medidas para
reducir la siniestralidad vial

Mecanismos que
fomenten la Educacion y
Cultura Vial, realizadas

Mecanismos que permitan el
fortalecimiento de procesos
judiciales

Estrategias que promuevan la

Prevencion de Riesgos y
Proteccion

Civil Comunitaria

Mecanismos que

permitan Planificar y
Coordinar

la atencion ante Emergencias

Mecanismos que permitan el
fortalecimiento de procesos
judiciales

Acciones turisticas, de rescate
y preservacion de tradiciones
con perspectiva de género
logradas

Acciones que permitan el
Fomento del Turismo Cultural
y Gastrondémico

Acciones que contribuyan

el desarrollo economico del
municipio

Brindar apoyos asistenciales a

personas en situacion
vulnerable
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100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

95%

0%

0%

71%

98%

98%

0%

90%

90%

96%

100%
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Satisfactorio

Insatisfactorio

Insatisfactorio

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

Insatisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio




EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 4. Bienestar
Social

EJE 5.
Infraestructura
Para Todos
EJE 5.
Infraestructura
Para Todos
EJE 5.
Infraestructura
Para Todos
EJE 5.
Infraestructura
Para Todos

Fomentar espacios de
atencion y convivencia
comunitaria

Difundir derechos y servicios
sociales en el municipio

Mejorar la calidad y el acceso
a los servicios de salud

Implementar
estrategias de
apoyo educativo

Promover la
permanencia
escolar y

Fortalecer la
atencion integral a
mujeres en

Realizar
campafias de sensibilizacion
sobre derechos e

Consultas

médicas y servicios
especializados
Servicios
asistenciales
prioritarios brindados

Eventos
sociales, civicos y
culturales

Infraestructura de agua
potable, construida o
rehabilitada

Infraestructura de drenaje
sanitario, construida o
ampliada

Red eléctrica basica, instalada
o mejorada

Infraestructura de agua

potable, construida o
rehabilitada
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100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

80%

80%

99%

100%

100%

100%

80%

100%

96%

96%

96%

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Parcial

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio
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EJE 5. Apoyos para la dignificacion 100% 0% Insatisfactorio
Infraestructura de viviendas, gestionados
Para Todos
EJE 5. Calles y vialidades urbanas, 100% 96% Satisfactorio
Infraestructura pavimentadas o rehabilitadas
Para Todos
EJES. Espacios publicos 100% 96% Satisfactorio
Infraestructura comunitarios, creados o
Para Todos mejorados
EJE 5. Proyectos que permitan una 100% 96% Satisfactorio
Infraestructura Infraestructura Escolar Digna
Para Todos
EJES. Estrategias que permitan 100% 0% Insatisfactorio
Infraestructura Mejora de la Infraestructura
Para Todos en el sector de Salud

Resumen de Cumplimiento de Indicadores del PMD Ejercicio

2025
Estatus Indicadores Porcentaje
Satisfactorio 35 74%
Insatisfactorio 5 11%
En Proceso 7 15%
TOTAL 47 100%

En el apartado Anexos, se adjuntan las fichas técnicas de cumplimiento de cada uno de los indicadores

establecidos en el PMD 2024-2027.

Analisis de Areas de Oportunidad

Informacién Inexistente y Desactualizada (INEGI): Se identifica que indicadores como el de Educacion
(Tasa de Escolarizacion) dependen de datos de INEGI de 2020, lo que impide medir el impacto real de la

gestion actual.

Indicadores con Avance Cero: Existe un 11% de los indicadores (Seguridad, fomento a la educacion vial,

dignificacion de viviendas y mejora de infraestructura en Sector Salud) que no reportan ningin avance
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("0"). Esto indica una falta de instrumentacion operativa o un retraso critico en el inicio de los programas

correspondientes.

Recomendaciones Técnicas y Propuestas de Elaboracion
Para redirigir las acciones municipales hacia el cumplimiento total, se recomienda:

a) Definicion de Metas_Esperadas: El municipio debe asignar una meta para aquellas estrategias
que aun y cuando muestran un nivel satisfactorio de cumplimiento, representan acciones
gubernamentales permanente para continuar con los satisfactores en beneficio de la
poblacion.

b) Actualizacion de Fuentes de_Informacion: Ante la falta de datos recientes de INEGI, se propone
que durante el ejercicio fiscal inmediato siguiente se considere si no hay actualizacion de
informacion, indicarlo como oportunidad en las referencias de informacion para la mejor toma

de decisiones.

13. ;Cual ha sido el avance en el cumplimiento de atencion de las Lineas de Accion de los
Ejes?

Respuesta General: Parcialmente

Satisfactorio 3
Entre 50% y menos de 80% del total de las Lineas de Accion del PMD

Fundamentacion:

Las Lineas de Accion atendidas mediante la implementacion de los Programas

Presupuestarios durante el ejercicio fiscal 2025 fueron las siguientes:
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Total Lineas Lineas Lineas NO % de
Eje Estratégico .. . .
de Accion Atendidas Atendidas Avance

1. Servicio Publico de Calidad 49 39 10 80%
2. Chalchicomula Seguro 30 19 11 63%
3. Municipio 30 19 11 63%
Competitivo
EJE 4. Bienestar 35 31 4 89%
Social
EJE 5. Infraestructura 19 14 5 74%
Para Todos

Total Lineas Lineas Lineas NO % de

Eje Estratégico L. . .
de Accion Atendidas Atendidas Avance
1. Servicio Puablico de Calidad
14 14 0 97%
2. Chalchicomula Seguro
9 7 2 70%
3. Municipio
Competitivo 4 3 1 69%
EJE 4. Bienestar
Social 11 11 0 94%
EJE 5. Infraestructura
Para Todos 9 7 2 75%
200 147 53 74%

Fuente: Elaboracion propia.
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Meta Meta
Eje del PMD Linea de Accién Estatus
Esperada Alcanzada

2. Chalchicomula | Estrategias que ayuden 100% 0% No atendida
Seguro a Implementar medidas para

reducir la siniestralidad vial
2. Chalchicomula | Mecanismos que 100% 0% No atendida
Seguro fomenten la Educacion y

Cultura Vial, realizadas
3. Municipio Mecanismos que permitan el 100% 0% No atendida
Competitivo fortalecimiento de procesos

judiciales
EJES. Apoyos para la dignificacion 100% 0% No atendida
Infraestructura de viviendas, gestionados
Para Todos
EJE 5. Estrategias que permitan 100% 0% No atendida
Infraestructura Mejora de la Infraestructura
Para Todos en el sector de Salud

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis de Brechas y Areas de Oportunidad

El andlisis revela que el municipio atiende al 97% las lineas de accion de los Ejes 1. Servicio
Publico de Calidad y 4 bienestar Social en el eje 2 2. Chalchicomula Seguro se cuenta con 2 lineas
de accion no atendidas y en el eje 5 Infraestructura Para Todos, también tiene 2 lineas no atendidas

con avance 0%.

Hallazgos Relevantes:

Cumplimiento Operativo: Se atienden todas las lineas de accion planteadas el PMD en los ejes 1.

Servicio Publico de Calidad y eje 4 bienestar Social.

Cumplimiento Nulo : En el eje 2 2. Chalchicomula Seguro se cuenta con 2 lineas de acciéon no
atendidas y en el eje 5 Infraestructura Para Todos, también tiene 2 lineas no atendidas cabe hacer

mencion que cuentan con un avance de 0%.

Cumplimiento en Proceso: En el eje 2 se cuenta con 2 actividades con un avance menor del 70%

al 80% en el eje 4 hay 3 actividades en el mismo estatus, lo cual indica que se encuentran en proceso

Recomendaciones y Propuesta de Redireccion

Para lograr la atencion del 100% de las Lineas de Accidn, se proponen las siguientes medidas:

Redireccion Presupuestal para Vivienda: Se recomienda que se realce para atender las siguientes
lineas de accidon ,Apoyos para la dignificacion de viviendas, gestionados y la de Estrategias que
permitan Mejora de la Infraestructura en el sector de Salud ya que estas dependen del presupuesto

que se le asigne.

Revision de sus procesos: Se recomienda se implementen control interno en las siguientes lineas de
accion ya que estan son administrativas y pueden cumplirse sin un presupuesto extraordinario

1.- Estrategia que ayuden a Implementar medidas para reducir la siniestralidad vial

2.- Mecanismos que fomenten la Educacion y Cultura Vial, realizadas

3.- Mecanismos que permitan el fortalecimiento de procesos judiciales
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14. Independientemente de los Programas Presupuestarios del Municipio, ;se implemento
algin programa y/o proyecto y/o acciéon coordinados por otro nivel de gobierno o por el

sector privado o social, etc., que contribuy6 al logro de objetivos del PMD?

Respuesta General:
Si

Fundamentacion

El H. Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma ha celebrado convenios de colaboracién con
instituciones estatales, para fortalecer el impacto de sus politicas publicas. A continuacion, se
presenta una sintesis esquematica a manera de ejemplo de estas acciones coordinadas y su

contribucidn estratégica:

Programa / Proyecto / Institucién en Eje del PMD al que

Accion Coordinacion contribuye

Programa 1000 dias / Instalacion = Sistema Estatal DIF.
de desayunadores.

Areas de Oportunidad y Hallazgos Relevantes

Tras el analisis de convenios celebrados, se identifican las siguientes areas de oportunidad:

1. Es conveniente que cuando el Municipio de Chalchicomula de Sesma suscriba convenios,
¢stos se correlacionen con el Eje, Objetivo o Meta del Plan Municipal de Desarrollo, asi
como con el Programa Presupuestario que corresponda.

2. Informar a la Contraloria Municipal para efecto de que se incorporen dentro de la
Evaluacion subsecuente del Plan Municipal de Desarrollo.

3. Ampliar sinergia municipal del Sector Social: Es recomendable fomentar la colaboracion
del Concejo Municipal con Organizaciones de la Sociedad (ONG’s) en temas de salud
preventiva y proteccion animal, que son demandas del diagnéstico municipal en beneficio

de la poblacion.
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Recomendaciones y Propuestas de Mejora

Con el objetivo de maximizar el resultado programatico-presupuestal institucional, se proponen

las siguientes acciones:

Se recomienda a la Contraloria del Concejo Municipal disefiar un formato complementario al

listado de convenios que incluya:

a) Vinculo con el PMD: Preferentemente, citar la Linea de Accién especifica que el convenio
ayuda a cumplir.
b) En el supuesto de considerar como actividad en alguno de los componentes de los

Programas Presupuestarios, verificar en las evaluaciones trimestrales el cumplimiento.

Fortalecimiento de la Cooperacion con el Sector Privado

Dado el éxito de la colaboracion con el Sistema Estatal DIF, es recomendable implementar
actividades en el Programa Presupuestario que corresponda, la especificacion de actuaciones, para

dar atencion, cumplimiento y seguimiento a los derechos y obligaciones.

15. ¢Los programas y/o politicas y/o acciones realizadas por el Municipio cuentan
con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblaciéon

aendida?

Respuesta  General:
No.

Fundamentacién
Tras la revision de la planeacion operativa y los mecanismos de seguimiento vigentes, se identifica

que el Concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma, no cuenta actualmente con instrumentos
estandarizados (encuestas de salida, entrevistas estructuradas o grupos focales) disenados
especificamente para capturar la percepcion de los beneficiarios sobre la calidad, calidez y

oportunidad de los bienes y servicios entregados.

Si bien existen mecanismos de atencion ciudadana y buzones fisicos, estos presentan las siguientes

limitantes técnicas:
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1) Seguimiento a Quejas y Denuncias: El Programa Presupuestario 101 (Gobernabilidad y

Legalidad) opera buzones de "Quejas y Denuncias", pero estos funcionan como
herramientas de queja y no como instrumentos proactivos de medicion de satisfaccion para
la mejora de politicas publicas, por lo que es recomendable dar seguimiento oportuno a los
diferentes medios internos que se tenga en el Consejo para el seguimiento y atencidon de
quejas y denuncias.

2) Impacto de Programas en la poblacion atendida.- Es recomendable que el Programa Anual de
Evaluacion 2026 se establezca guia metodologica para evaluar el impacto cualitativo de la

poblacion atendida.

Areas de Oportunidad y Hallazgos

La carencia de estos instrumentos contraviene el principio de la Gestion Publica para Resultados
(GpR) establecido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025, el cual busca que las acciones
del Concejo Municipal se orienten a la creacion de valor publico y a la mejora del bienestar social.
Sin datos de satisfaccion, el Concejo carece de evidencia objetiva para alimentar el mecanismo de

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Recomendacion y Propuesta de Elaboracion

Con el fin de que el Concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma transite hacia una evaluacion

de desempefio integral, se propone la siguiente Estrategia de Medicion de Satisfaccion Ciudadana:
1. Disefio de Instrumentos Estandarizados

Se recomienda que la Contraloria del Concejo Municipal, en su facultad de coordinador del

seguimiento, disefie tres tipos de instrumentos base:

a) Encuesta de Ventanilla: Para tramites administrativos (Tesoreria, Registro Civil).
b) Encuesta de Beneficiario: Para programas sociales y de salud (DIF, Bienestar).

¢) Sondeo de Percepcion de Servicio: Para servicios publicos (Limpia, Alumbrado).
2. Digitalizacion y Proximidad
Aprovechar la infraestructura tecnoldgica del Concejo Municipal para implementar:

a) Codigos QR en las areas de atencion al publico que vinculen a formularios breves de

satisfaccion.
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3. Integracion en el Ciclo de Evaluacion y Vinculacion con el Desempetio:

a) Incorporar en la Evaluacion del Desempefio del ejercicio fiscal 2026 la inclusion de un
apartado de Percepcion de la Poblacion Objetivo.

b) Seguimiento.- A través del Sistema de Control Interno Institucional o los mecanismos de
comunicacion interna, el Presidente del Concejo Técnico, conocera los avances del ciclo de

la evaluacion de los Programas Presupuestarios.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES y
AMENAZAS DEL PMD

El municipio muestra una alta capacidad operativa en servicios publicos y
atencion directa, lo que se refleja en el cumplimiento de multiples lineas
de accion, particularmente en bienestar y salud (Eje 1). Esto evidencia una
administracion con enfoque social y cercania con la ciudadania.
FORTALEZAS Existe ademas una experiencia consolidada en gestion interinstitucional,
demostrada por la firma de convenios con instancias estatales, lo que
fortalece la implementacioén de politicas publicas y amplia el alcance de
programas sociales.

Otro punto fuerte es la existencia de mecanismos de atencion ciudadana,
como buzones de quejas y canales de contacto, que aunque limitados,
representan una base para evolucionar hacia sistemas mas robustos de

evaluacion de satisfaccion.

Se identifica un amplio margen para fortalecer la coordinacion con
sectores social y privado, especialmente mediante alianzas con
organizaciones civiles en temas de salud preventiva, proteccion animal
y bienestar social.

OPORTUNIDADES También existe la posibilidad de mejorar la planeacion estratégica,
alineando los convenios con los ejes y objetivos del PMD, lo cual
permitiria una mayor coherencia programatica y mejor evaluacion del
impacto.

La digitalizacion de servicios y medicién ciudadana representa otra

oportunidad clave, mediante herramientas como encuestas digitales,
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codigos QR y sistemas de seguimiento, que permitirian transitar hacia un
modelo de gestion basado en resultados.

Finalmente, la reorientacion presupuestal hacia rubros desatendidos como
vivienda e infraestructura en salud permitiria cerrar brechas criticas y

avanzar en el combate a la pobreza multidimensional.

DEBILIDADES

Una de las principales debilidades es la ausencia de evidencia
operativa en areas clave, como:

e Programas de dignificacion de vivienda

o Estrategias para mejorar la infraestructura en el sector salud
Esto limita el cumplimiento integral del PMD vy refleja vacios en la
ejecucion de politicas publicas prioritarias.
Se observa también una saturacion operativa en areas sociales, lo que
puede afectar la capacidad técnica y administrativa para desarrollar
otros ejes estratégicos como desarrollo economico (Eje 3) y medio
ambiente (Eje 6).
Otra debilidad critica es la falta de instrumentos de medicion de
satisfaccion ciudadana, lo que impide evaluar la calidad e impacto
real de los servicios y programas, debilitando el enfoque de Gestion
para Resultados.
Asimismo, existe una débil vinculacion entre convenios y planeacion
estratégica, ya que no siempre se relacionan con lineas de accion

especificas del PMD ni con programas presupuestarios.

AMENAZAS

El municipio enfrenta una alta dependencia de instancias estatales y
federales para la implementacion de ciertas lineas de accion, lo que puede
retrasar o limitar el cumplimiento de objetivos ante cambios en prioridades
externas.

Otra amenaza relevante es el rezago estructural en sectores clave
como salud y vivienda, que puede profundizar desigualdades sociales

si no se atiende oportunamente.

La falta de cultura de evaluacion y medicion del desempefio representa un
riesgo institucional, ya que dificulta la mejora continua y la toma de

decisiones basada en evidencia.
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Finalmente, existe el riesgo de desarticulacion institucional, si no se
fortalecen los mecanismos de coordinacion interna (como la Contraloria)
y el seguimiento de convenios, lo que puede derivar en duplicidad de

esfuerzos o uso ineficiente de recursos.

Analisis Estratégico

El Concejo Municipal de Chalchicomula de Sesma, posee una estructura de planeacion sélida y
vinculacidn presupuestaria alineada a los programas presupuestarios y al Plan Municipal de Desarrollo
2025-2027.

Es altamente recomendable que en el ejercicio del gasto publico se considere el beneficio social.

Al tratarse del primer ejercicio fiscal de la administracion, esta evaluacion constituye una referencia
para los subsecuentes ejercicios fiscales, asi mismo, es una herramienta para identificar las lineas de
accion, estrategias y objetivos con escaso o nulo cumplimiento a efecto de realizar la programacion

correspondiente.

Recomendacién: El municipio de Chalchicomula de Sesma cuenta con una base operativa solida en

atencion social, pero necesita evolucionar hacia un modelo més equilibrado, estratégico y medible.

El principal reto no es la falta de accion, sino la falta de sistematizacion, evaluacion y diversificacion
del esfuerzo institucional. Si logra redirigir recursos hacia sectores criticos (vivienda y salud),
fortalecer la medicion de resultados y mejorar la alineacion estratégica, podra incrementar

significativamente la efectividad del PMD.

VALORACION FINAL DEL DESEMPENO DEL PMD

Nivel de Desempeiio del Plan Municipal de Desarrollo Chalchicomula de Sesma
2025-2027

Ejercicio 2025: Consolidado (2.63 de 3).

La planeacion se encuentra orientada a resultados permitiendo identificar las acciones que
contribuyen al cumplimiento de los objetivos, asi como los indicadores permiten medir los resultados

asociados a dichos objetivos.
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Adicionalmente, da cumplimiento al marco normativo aplicable.

Apartado

I. Disefio del PMD

II. Atenciéon mediante la planeacion

operativa

III. Indicadores y Metas

IV. Resultados de la implementacion

del PMD

Promedio del total de apartados

Promedio . »
obtenido Justificacion
En este mddulo, los reactivos obtuvieron
3 un resultado de 3 puntos.
En este modulo, los reactivos
. obtuvieron un resultado de 3 puntos.
En este modulo, los reactivos obtuvieron
: un resultado de 3 puntos.
En este mddulo, se califica con 1.5
considerando las areas de oportunidad en la
= Coordinacion y Satisfaccion de usuarios.
263 El resultado es el promedio simple obtenido

en los cuatro modulos.

Fuente: Elaboracién propia

HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES CLASIFICADAS POR APARTADO

FICHA DE HALLAZGO Y RECOMENDACION 1

Campo

Valor

Apartado

I. Disefio del PMD

Referencia de Pregunta(s)

Responsable de la Implementacion

Contraloria del Concejo Municipal

Hallazgo Identificado

Objetivos parcialmente claros, medibles, alcanzables,

relevantes y oportunos.
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Se recomienda fortalecer el disefio de objetivos

) mediante:

Recomendacion
e Definicion clara de resultados esperados
e Incorporacion de indicadores cuantificables
e Establecimiento de metas con plazos definidos
e Vinculacion directa con programas

presupuestarios y lineas de accion
. Fortalecimiento en la formulacion de objetivos:
Mejora Esperada

Que los objetivos del PMD cumplan plenamente con
los criterios SMART, permitiendo mayor claridad,
medicion precisa y seguimiento oportuno de las metas

institucionales

FICHA DE HALLAZGO Y RECOMENDACION 2

Campo Valor
Apartado I. Disefio del PMD
Referencia de Pregunta(s) 6
Responsable de la Implementacién Contraloria del Concejo Municipal

Estrategias y lineas de accion parcialmente especificos
Hallazgo Identificado alcanzables, viables y contribuyen directamente al logrd
de los Objetivos establecidos en el PMD y contribuyen g

lograr las metas establecidas de los indicadores
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Recomendacion

Fortalecer el disefio de los elementos de valoracion
(indicadores, metas y criterios de cumplimiento
mediante la adopcion de una metodologia estandarizada
que garantice su total alineacién con los objetivos del

Plan Municipal de Desarrollo (PMD).

Mejora Esperada

Elementos de valoraciéon plenamente definidos
funcionales, que permitan medir de forma objetiva e

avance y cumplimiento de los objetivos del PMD.

Mayor coherencia entre objetivos, indicadores y metas
asegurando que cada accion institucional contribuyg

directamente al logro de resultados estratégicos.

Fortalecimiento del sistema de evaluacion de
desempefio, con informacion confiable y oportuna para I4

toma de decisiones.

Incremento en la eficacia institucional, al orientar los

esfuerzos hacia resultados medibles y verificables.

Mejora en la rendicién de cuentas y transparencia, a

contar con evidencia clara del cumplimiento de metas

ante la ciudadania y 6rganos de control.

FICHA DE HALLAZGO Y RECOMENDACION 3

Campo

Valor

Apartado

II1. Indicadores y Metas

Referencia de Pregunta(s)

9

Responsable de la Implementacion

Contraloria del Concejo Municipal

Hallazgo Identificado

Indicadores de los Ejes son adecuados para medir e
avance y logro de los objetivos, toda vez qug

parcialmente son de caracter estratégico.
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Incorporar indicadores de resultado e impacto, qug

midan cambios reales en la poblacion (por ejemplo

Recomendacion B o _
reduccion de rezagos en vivienda, mejora en acceso &
servicios de salud, percepcion de seguridad, etc.).
Indicadores plenamente estratégicos, capaces de medit
no solo el cumplimiento de acciones, sino el impactq
. real en el bienestar de la poblacion.
Mejora Esperada

Mayor precision en la evaluacion del PMD, al contar
con métricas alineadas a resultados y objetivos de largo

plazo.

Toma de decisiones basada en evidencia, permitiendd

ajustar politicas publicas de manera oportuna.

Fortalecimiento de la Gestion para Resultados (GpR)
alineando planeacion, ejecucion y evaluacion bajo un

mismo enfoque.
Mayor transparencia y rendicion de cuentas, a

demostrar con datos concretos los avances y logros del

gobierno municipal.

FICHA DE HALLAZGO Y RECOMENDACION 4

Campo

Valor

Apartado

IV. Resultados e Implementacion

Referencia de Pregunta(s)

15

Responsable de la Implementacion

Contraloria del Concejo Municipal
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Hallazgo Identificado

Los programas y/o politicas y/o acciones realizadas por
el Municipio no cuentan con instrumentos para medif

el grado de satisfaccion de su poblacion atendida.

Recomendacion

Disefiar e implementar un sistema estandarizado de
mediciéon de satisfaccion ciudadana, aplicable a

tramites, servicios publicos y programas sociales.
Desarrollar instrumentos especificos, tales como:
Encuestas de ventanilla (tramites administrativos)

Encuestas a beneficiarios (programas sociales y de
salud)

Sondeos de percepcion (servicios publicos)

Incorporar herramientas digitales, como formularios en
linea y codigos QR en puntos de atencion, para facilitar

la recoleccion de informacion en tiempo real.

Mejora Esperada

Fortalecimiento del enfoque de Gestion para
Resultados, al incorporar la voz de la poblaciéon como

elemento clave de evaluacion.

Mejora continua en la prestacion de servicios publicos,
derivada del analisis sistematico de la satisfaccion
ciudadana.

Mayor legitimidad institucional, al demostrar apertura

a la retroalimentacion

Consideraciones para el Ejercicio 2026:

Estas recomendaciones deben integrarse en la actualizacion de la planeacion operativa

del proximo ejercicio fiscal; se requiere que la Contraloria del Concejo Municipal actie

como el drgano técnico que vigile que cada dependencia traduzca estos hallazgos en

modificaciones concretas a sus respectivas Matrices de Indicadores para Resultados

(MIR), asegurando que el presupuesto de egresos 2026 esté plenamente respaldado por

evidencia de desempefio y satisfaccion social.
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

De acuerdo con los hallazgos del informe, se sugieren las siguientes acciones para

fortalecer el desempefio institucional:

e Eje 1: Servicio Publico de Calidad

o Meta de continuidad: Se recomienda asignar metas especificas para las
estrategias que, aunque muestran cumplimiento satisfactorio, requieren
acciones gubernamentales permanentes para mantener los servicios en
beneficio de la poblacion.

o Transparencia y Archivo: Asegurar que el sistema de archivo y la
normatividad municipal mantengan su actualizacion constante para no
perder el estatus de cumplimiento alcanzado.

¢ Eje 2: Chalchicomula Seguro

o Atencion a rezagos criticos: Es urgente implementar las lineas de accion
que reportaron un 0% de avance, especificamente en medidas para reducir
la siniestralidad vial y mecanismos de educacion y cultura vial.

o Control Interno: Se sugiere aplicar mecanismos de control interno en los
procesos de seguridad que son de caracter administrativo y no requieren
presupuesto extraordinario para su cumplimiento.

e Eje 3: Municipio Competitivo

o Procesos Judiciales: Fortalecer los mecanismos que permitan el avance
en los procesos judiciales, los cuales presentaron un estatus insatisfactorio
o nulo en el reporte.

o Sinergia con sector privado: Fomentar la colaboracion para dar atencion
a demandas de salud preventiva y proteccion animal detectadas en el

diagnostico.

e Eje 4: Bienestar Social
o Actualizacion de datos: Ante la dependencia de datos desactualizados del
INEGI (2020), el municipio debe generar registros administrativos propios
para medir la tasa de escolarizaciéon y otros impactos reales en la

poblacion.
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o Evaluacién cualitativa: Establecer una guia metodologica para evaluar el

impacto cualitativo de los programas sociales en la poblacion atendida.
e Eje 5: Infraestructura para Todos

o Redireccion Presupuestal: Se recomienda priorizar la asignacion de
recursos para la dignificacion de viviendas y la mejora de la infraestructura
en el sector salud, ya que estas lineas de accidon dependen directamente del
presupuesto y presentaron avance nulo.

e Eje Transversal e Institucional (General)

o Medicion de Satisfaccion: Disefiar e implementar un sistema
estandarizado de medicion de satisfaccion ciudadana mediante encuestas
de ventanilla, codigos QR y buzones digitales para capturar la percepcion
real de los beneficiarios.

o Objetivos SMART: Fortalecer la sintaxis de los objetivos para que sean
plenamente claros, medibles y alcanzables, incorporando indicadores de

resultado e impacto en lugar de solo gestion

CONCLUSIONES

La evaluacion se fundamenta en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y el Articulo 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla, que exigen que los recursos publicos se administren con eficiencia,
eficacia y transparencia, siendo evaluados por instancias técnicas. El proceso sigui6 la
metodologia de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion (SPFA) de Puebla,
garantizando rigor técnico.

Valoracion del Desempefio El Plan Municipal de Desarrollo de Chalchicomula de Sesma
alcanz6 un nivel de desempefio Consolidado, con una calificacion de 2.63 sobre 3. Esta
conclusion se motiva en que el disefio del plan es robusto y existe una vinculacion directa
entre el nivel estratégico (PMD) y el operativo (Programas Presupuestarios).

Estado de la Implementacion Se concluye que el municipio posee una base operativa sélida
en atencion social y servicios publicos, logrando atender el 74% de las lineas de accién
totales en su primer afio. Sin embargo, existe una desconexién critica en temas de
vivienda, seguridad vial e infraestructura de salud, donde el avance fue nulo, lo que motiva
la necesidad de una reingenieria en la asignacion de recursos para el ejercicio 2027.
Dictamen Final El ente publico cuenta con una estructura de planeacion legitima y

técnicamente alineada a los niveles estatal y nacional. El éxito de los ejercicios
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subsecuentes dependera de la capacidad de la Contraloria del Concejo Municipal para
supervisar que las dependencias traduzcan estos hallazgos en modificaciones concretas a
. . .y,
sus Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y en la adopcion de una cultura de
., . . . .
evaluacion basada en evidencias de impacto social
Clave: 19/01
Entidad Fiscalizada: Municipio Chalchicomula de Sesma
Fecha: 46113
Eje Cumpli Indicador de | CUmPl Ao de
Je Objetivo Estrategias Metas Lo o N . Indicador de N
Plan Municipal Acciones r Ev " cumplimiento
Evaluacion
Contribuir a una .
administracion publica a(%:fi:il:t?:tcil\e/;
moderna y  funcional, timizan Program
mediante el fortalecimiento optimiza . 100%/ Se implemento sistema ograma
. o N procedimientos Sistema de X Administrativo
Eje 1.- Servicio Publico | de los procesos internos, | . 3 . de control interno / Se . o
. . . internos para mejorar control interno . N Municipal 100% 2025
de Calidad como una via para garantizar 5 realizaron sesiones de .
L la implementado A funcional
servicios oportunos, Lo . seguimiento
eficiencia operativa y operando
transparentes y centrados en la calidad del
las  necesidades de la L
N ., servicio publico.
ciudadania.
Contribuir a una .
administracion publica aé‘}ﬁ;;f;?szs
moderna 'y funcional, optimizan Programa
mediante el fortalecimiento plimiz Procesos 100%/ 4 sguimientos og .
- s s Dol N procedimientos s . . Administrativo
Eje 1.- Servicio Publico | de los procesos internos, | . 3 institucionales trimestrales al sistema de L o
. . . internos para mejorar L Municipal 100% 2025
de Calidad como una via para garantizar la evaluados y evaluacion de los programas funcional
servicios oportunos, Lo . fortalecidos presupuestarios
eficiencia operativa y operando
transparentes y centrados en la calidad del
las  necesidades de la S
. B servicio publico.
ciudadania.
Contribuir a una Las unidades
administracion publica administrativas
modgma y fur‘1c1fmal, optimizan L 100% /Realizar 12 registros Porcentaje de
mediante el fortalecimiento L Fortalecimiento .
. o . procedimientos . mensuales de control de rgistros
Eje 1.- Servicio Publico | de los procesos internos, | . 3 de la haciendala | . o
. . . internos para mejorar - ingresos, egresos, presupuesto mensuales de 100% 2025
de Calidad como una via para garantizar Recaudacion . Ny o
P la L mediante sistema contable contabilidad
servicios oportunos, I . Municipal .
eficiencia operativa y gubernamental. realizadas
transparentes y centrados en la calidad del
las  necesidades de la S
X B servicio publico.
ciudadania.
Contribuir a una gestion
publica abierta y La administracion Porcentaje de
responsable, mediante el municipal fortalece contestaciones
fortalecimiento -tpa for o . de solicitudes
. la vigilancia, el . 100%/Dar contestaciones a las . -
de mecanismos de control, L Obligaciones . . L de informacion
. P P cumplimiento . solicitudes de informacion .
Eje 1.- Servicio Publico | fiscalizacion y acceso a la . de transparencia R . realizadas y o
. . L normativo y la . publica y cumplir en los 4 . 100% 2025
de Calidad informacién, como wuna | ... . . cumplidas y h I porcentaje de
. . difusion proactiva de . trimestres con la obligaciones L
estrategia para garantizar el informacién pablica publicadas de transparencia obligaciones
derecho ciudadano a la P P de
S para consolidar la .
rendicion de cuentas y . transparencia
X . confianza ciudadana .
combatir  la  opacidad realizadas
institucional.
Contribuir a una gestion
piiblica ablert4a M La administracion
responsable, mediante el municipal fortalece
fortalecimiento 1pa’ 101 96% Seguimiento de la pagina .
. la vigilancia, el L Porcentaje de
de mecanismos de control, P L web acercando los servicios .
. Co N cumplimiento Participacion P . . seguimientos a
Eje 1.- Servicio Publico | fiscalizacion y acceso a la . - publicos, realizar seguimientos S
. . . normativo y la social, D e audiencias 96% 2025
de Calidad informacién, como una | .., . ] a audiencias publicas y dar .
. . difusion proactiva de promovida . L publicas
estrategia para garantizar el | U seguimiento a solicitudes X
. informacion publica A - realizadas
derecho ciudadano a la : realizadas por la poblacion
S para consolidar la
rendicion de cuentas y .
5 . confianza ciudadana
combatir  la  opacidad
institucional.
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Contribuir a una gestion

Porcentaje de

publica abierta y La administracion 100%/reaizar seguimientos de registros
responsable, mediante el municipal fortalece control de ingresos, egresos y | trimestrales de
fortalecimiento ‘Ipa’ 1or . presupuesto, realizar registros las
. la vigilancia, el Sistema de . Lo N
de mecanismos de control, cumplimiento control trimestrales de la obligaciones obligaciones
Eje 1.- Servicio Publico | fiscalizacion y acceso a la P Y de acuerdo a la armonizacion realizadas y o
. . L normativo y la evaluacion . X 100% 2025
de Calidad informacién, como una | .. . . B contable,seguimientos al porcentaje de
. . difusion proactiva de institucional . B .
estrategia para garantizar el | . PN . programa de registro y realizar registros
. informacion publica fortalecido . . .
derecho ciudadano a la ara consolidar la seguimientos trimestrales de trimestrales al
rendicion de cuentas y P . los programas presupuestarios sistema de
5 . confianza ciudadana L
combatir la opacidad evaluacion
institucional. realizadas
Contribuir a una gestion
publica abierta y . L
responsable, mediante el La ?lenlstraclon
fortalecimiento municipal fortalece
. la vigilancia, el
de mecanismos de control, vigiancia, ¢ . .
Ei D N cumplimiento Sistema de . . Porcentaje de
jje 1.- Servicio Piblico | fiscalizacion y acceso a la . . Programa Administrativo . o
. . L normativo y la control interno s . acciones 100% 2025
de Calidad informaciéon, como una | .. .. . X Municipal funcional operando .
estrategia para garantizar cl difusion proactiva de implementado realizadas
. informacion piblica
derecho ciudadano a la | ™ :ra cocri:(r)llil::l";? ll:
rendicion de cuentas 'y P! .
combatir  la  opacidad confianza ciudadana
institucional.
Contribuir a una prestacion Porcentaic de
de  servicios  publicos o, L enta
. L La administracion acciones de
eficientes y  equitativos, municipal mejora la servicios
meiante la modernizacion de cobe rtuP;a ofi iiencia 100%/Realizar la limpieza de Gblicos con
Eic 1.- Servicio Pablico | PrOcesos operativos 'y el con dici;mes de los Sistema de las calles, recoleccion de P enfoque
e mantenimiento constante de | ¥ “O"C1ONS € limpia publica basura, contratacion del d 100% 2025
de Calidad . servicios publicos . . sustentable en
la infraestructura urbana, A fortalecido relleno sanitario y .
. . para elevar la calidad R 2o materia de
como una via para garantizar 3 rehabilitacion de luminarias X
espacios dignos y de vida ‘de la espacios
funcionales para la vida poblacién. pul:.)hCOS
o realizados
comunitaria.
Contribuir a una prestacion
de  servicios  publicos L ..
eficientes 'y equitativos, La §dm inistracion o i
mediante la_modernizacion municipal mejora la 96%/Construccion de tanque
. cobertura, eficiencia Red de agua de agua potable localidad San .
. e de procesos operativos y el L . . . S Porcentaje de
Eje 1.- Servicio Publico A y condiciones de los | potable y drenaje | Diego Texmelucan; Servicio . o
. mantenimiento constante de . e . . . acciones 96% 2025
de Calidad la i servicios publicos mantenida y de equipamiento y .
a infraestructura urbana, L . I implementas
como una via para garantizar para elevar la calidad operativa mantenimiento del pozo
. . de vida de la profundo niim. 1;
espacios dignos y oblacion
funcionales para la vida P )
comunitaria.
Contribuir a una prestacion Porcentaic de
de  servicios  publicos o, L 4
. L La administracion prestacion de
eficientes y equitativos, icinal meiora | o
meiante la modernizacion de | oo cPalmejora fa SCIViclos
. cobertura, eficiencia Espacios . . publicos con
. PSR procesos operativos 'y el - o . 100%/Realizar acciones que
Eje 1.- Servicio Publico o y condiciones de los | publicos y areas 5 3 N enfoque o
. mantenimiento constante de L . permitan el cuidado del medio 100% 2025
de Calidad . servicios publicos verdes 3 . sustentable en
la infraestructura urbana, ! la cali ambiente en el municipio 3
como una via para garantizar para elevar la ca idad conservados materia de
. . de vida de la espacios
cspacios dignos Y oblacion. ublicos
funcionales para la vida p . puo
o realizados
comunitaria.
Contribuir a una gestion
publica con apego a la L ..
. . L.
legalidad, mediante el a z.id.mlmstramqn .
S municipal consolida .. Porcentaje de
fortalecimiento ~ de  los su estructura juridica Representacion acciones
. PSR, procesos juridicos, J legal del concejo | 83%/ realizar seguimientos al S
Eje 1.- Servicio Publico Hormativos d para asegurar la icinal d ion furidi juridicas a o
. y e . municipal programa de atencion juridica 83% 2025
de Calidad L. legalidad de los actos o . S favor de la
representacion legal, como . ejercida a las mujeres del municipio .
una  herramicnta de gobierno y la ficaci mujer
para . con eficacia .
garantizar certeza, orden y defensa efectiva del ejecutadas
proteccion de los intereses patrimonio pblico
municipales
Contribuir a una gestion
publica con apego a la L .
legalidad,  mediante el La z_id_mmlstramqn .
S municipal consolida o . Porcentaje de
fortalecimiento  de  los L . 83% actualizar el marco R
P su estructura juridica Normatividad . actualizacion
. D procesos juridicos, L normativo que sea
Eje 1.- Servicio Publico . para asegurar la municipal . L de normas de o
. normativos y de . . competencia municipal con la X 83% 2025
de Calidad L. legalidad de los actos actualizada y R py competencia
representacion legal, como . R intencion de tener normas en g
. de gobierno y la armonizada . e municipal
una  herramienta  para . beneficio de la poblacion .
garantizar certeza, orden y defensa efectiva del realizadas
L v atrimonio piblico.
proteccion de los intereses p pu
municipales
Contribuir a una gestion
piblica con apego a la La administracion
legalidad, mediante el municipal consolida
fortalecimiento  de  los P S
S su estructura juridica Actos o .
. PP procesos juridicos, . . 100%/Programa Porcentaje de
Eje 1.- Servicio Piblico . para asegurar la administrativos L N L. . o
. normativos y de . . Administrativo Municipal acciones 100% 2025
de Calidad L. legalidad de los actos | formalizados con . .
representacion legal, como funcional operando realizadas

una  herramienta  para
garantizar certeza, orden y
proteccion de los intereses
municipales

de gobierno y la
defensa efectiva del
patrimonio publico.

sustento legal
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Contribuir a una gestion
publica con apego a la
legalidad, mediante el
fortalecimiento  de  los

La administracion
municipal consolida

PPN su estructura juridica Sistema de o .
. PSR procesos juridicos, . 100%/Programa Porcentaje de
Eje 1.- Servicio Publico . para asegurar la archivo y L . . . o
. normativos y de . . Administrativo Municipal acciones 100% 2025
de Calidad . legalidad de los actos [ documentacion X N
representacion legal, como . . funcional operando realizadas
una  herramienta  para de gobierno y la legal organizado
. fi fecti 1
garantizar certeza, orden y d:tre;;iz;:c L\lﬁigz
proteccion de los intereses p p :
municipales
El Municipio de
Chalchicomula de .
Sesma dispone de Porcentaje de
Disminuir la tasa de estrategias Sistema de 95%/Servicios operativos acciones de
. . delincuencia en el municipio | . 8 municipales e intermunicipales | prevencion de
Eje 2. Chalchicomula ; 3 implementadas que control L - 5 o
a través de estrategias . N y seguimiento de tramites y seguridad 95% 2025
Seguro R i garantizan una interno > : - el
efectivas de prevencion del L . servicios hacia la poblacion publica y
N atencion oportuna y implementado : ¥
delito . que lo requiera proteccion
eficiente a las st 3
civil realizadas
llamadas de
emergencia.
El Municipio de Cumplimiento a
Chalchicomula de los lineamientos
Disminuir la  tasa de Sesma dlspgne de del Servicio 0/ ) i Porcentaje de
) ) delincuencia en ¢l municipio | . estrategias Profesional de T1%/ ejecutar 3 programas de programa de
Eje 2. Chalchicomula A 5 implementadas que Carrera con el actualizacion y capacitacion o o
a través de estrategias . . . . capacitacion 1% 2025
Seguro 3 L garantizan una objetivo de continua en materia de N
efectivas de prevencion del L A . s realizados o
N atencion oportuna y dignificar el seguridad publica 3
delito . ejecutados
eficiente a las papel
llamadas de del policia ante la
emergencia. ciudadania.
El Municipio de
Chalchicomula de
Disminuic  la  tasa  de Sesma dispone de Equipamiento a | 100% / aplicacion de recursos
delincuencia en el municipio estrategias los en el mejoramiento y Porcentaje de
Eje 2. Chalchicomula . P implementadas que elementos de modernizacion de la entay o
a través de estrategias . . . S adquisiciones 100% 2025
Seguro . . garantizan una Seguridad infraestructura y equipamiento ,
efectivas de prevencion del L > o realizadas
delito atencion oportuna y Publica tecnologico y
eficiente a las Municipal radiocomunicaciones
llamadas de
emergencia.
Fomentar la
proximidad
social con la
L ciudadania
El Municipio de .
. mediante la
Chalchicomula de . .. .
Sesma dispone de implementacion Porcentaje de
Disminuir la  tasa de estrategias de actividades en 95%/ realizar seguramientos acciones de
Eie 2. Chalchicomula delincuencia en el municipio implemen tag das que materia de para la prevencion del delito, prevencion de
S:: “; a través de estrategias paran tizan ung prevencion del realizar operativos, seguridad 95% 2025
U efectivas de prevencion del sara delito y justicia, | seguimiento en tramites con la publica 'y
: atencion oportuna y L Y
delito By fomentando la poblacion proteccion
eficiente a las L s
cultura de la civil realizadas
llamadas de .
X denuncia,
emergencia. L.
observacion y
respeto a los
derechos
humanos
Contribuir al orden y la
seguridad ~ vial en el El Gobierno Estrategias que
municipio a través de | Municipal mejora el a & den q
acciones integrales que | ordeny la seguridad a Imy;émentar
Eje 2. Chalchicomula | promuevan una movilidad | vial en el municipio med}:das ara 0% 0% 2027
Seguro eficiente, segura y | para fortalecer a la o ducirp]a ° °
sustentable, fomentando el poblacion y L 3 .
S P siniestralidad vial
cumplimiento del disminuir los en ol municinio
reglamento de transito y una incidentes viales pio-
cultura vial responsable.
Contribuir al orden y la
seguridad  vial en el El Gobierno
municipio a través de | Municipal mejora el Mecanismos que
acciones  integrales que | ordeny la seguridad fomenten lg
Eje 2. Chalchicomula | promuevan una movilidad | vial en el municipio Educacion 0% 0% 2027
Seguro eficiente, segura y | para fortalecer a la Cultura Via}l/ ° °
sustentable, fomentando el poblacién y realizadas ’
cumplimiento del disminuir los
reglamento de transito y una incidentes viales
cultura vial responsable.
Contribuir a la mejora de la
administracion de justicia El Gobierno
municipal a través de la | Municipal desarrolla Mecanismos que
funcion eficaz del Juez estrategias que permitan e(ll 71%/seguimiento mensual al
Eje 2. Chalchicomula | Calificador, garantizando el permiten el fortalecimiento programa de atencion juridica 71% 71% 2025

Seguro

cumplimiento de las
normativas locales y
promoviendo la resolucion
pacifica de conflictos para el
bienestar de la ciudadania

cumplimiento a las

normativas locales y

generar resoluciones
eficientes

de procesos
judiciales

y actualizar el marco
normativo
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Contribuir a la reduccion de
riesgos mediante programas

En el Municipio de
Chalchicomula
generan y desarrollan

Estrategias que

Porcentaje de
acciones de

- N muevan la . . accion
de prevencion y estrategias que pro ueY, 98%/ Ejecutar seguimientos de e CC_lf) M
. . LA : L Prevencion de g L atencion en
Eje 2. Chalchicomula | sensibilizacion sobre | permiten la atencion . acciones de reaccion y N o
Riesgos y .. . materia de 98% 2025
Seguro desastres naturales, oportuna a L/ atencién en materia de .
. . Proteccion I seguridad
emergencias y medidas de | desastres naturales Civil proteccion civil Gblica
autoprotecciéon  para  la y/o llamadas de - p i
o : Comunitaria. proteccion
poblacion. caracter de L s
. civil realizadas
emergencia
En el Municipio de Porcentaic de
Contribuir a la reduccion de Chalchicomula accionejs de
riesgos mediante programas | generan y desarrollan | Mecanismos que reaccion
de prevencion y estrategias que permitan o - . lon y
. . P . L, . 98%/Seguimientos de acciones atencion en
Eje 2. Chalchicomula | sensibilizacion sobre | permiten la atencion Planificar y . . N o
N de reaccion y atencion en materia de 98% 2025
Seguro desastres naturales, oportuna a Coordinar 5 P 5
. . L materia de proteccion civil seguridad
emergencias y medidas de | desastres naturales la atencion ante Gblica
autoproteccién  para  la y/o llamadas de Emergencias P Y
i . proteccion
poblacion. caracter de L N
. civil realizadas
emergencia
Contribuir a la mejora de la
administracion de justicia El Gobierno
municipal a través de la | Municipal desarrolla .
Y . Mecanismos que
funcién eficaz del Juez estrategias que permitan cl
EJE 3. MUNICIPIO | Calificador, garantizando el permiten el L o o
COMPETITIVO cumplimiento  de  las | cumplimiento a las f°crlt:1€r°;£‘;‘;t° 0% 0% 2025
normativas locales  y | normativas locales y 'ugiciales
promoviendo la resolucion | generar resoluciones J
pacifica de conflictos para el eficientes
bienestar de la ciudadania
El gobierno
Contribuir  al  desarrollo municipal de Acciones Porcentaje de
econdmico del municipio a Chalchicomula de turisticas, de acciones
través del fortalecimiento de | Sesma implementa ’ o . - turisticas de
L - : rescate y 90%/ Acciones turisticas de
EJE 3. MUNICIPIO | la actividad turistica local estrategias que L " rescate y de o
. 5 . > preservacion de rescate y preservacion de - 90% 2025
COMPETITIVO promoviendo su patrimonio permiten el - . preservacion
. tradiciones con tradiciones -
natural y  gastronomico desarrollo y erspectiva de de tradiciones
mediante estrategias | difusion de la cultura [{c’nerpo logradas con enfoque de
sostenibles y participativas y lugares turisticos & ¢! género
dentro del municipio
El gobierno
Contribuir al  desarrollo municipal de Porcentaje de
econdémico del municipio a Chalchicomula de . acciones
? . . Acciones que -
través del fortalecimiento de | Sesma implementa . o . - turisticas y de
. L > permitan el 90%/ Acciones turisticas de
EJE 3. MUNICIPIO | la actividad turistica local estrategias que I rescate y o
. y . > Fomento del rescate y preservacion de T 90% 2025
COMPETITIVO promoviendo su patrimonio permiten el . L preservacion
. Turismo Cultural tradiciones .
natural y  gastronomico desarrollo y Gastronomico de tradiciones
mediante estrategias | difusion de la cultura y con enfoque de
sostenibles y participativas y lugares turisticos género
dentro del municipio
El gobierno
Contribuir al  desarrollo municipal de 96%/ gestion de insumos para Porcentaje de
econoémico del municipio a [ Chalchicomula de Acciones que el campo, gestion de acciones en
través del fortalecimiento de | Sesma implementa contribu qan capacitacion, realizar un materia de
EJE 3. MUNICIPIO | la actividad turistica local estrategias que Y tianguis agricola, realizar una fomento al o
. . : H el desarrollo .. 96% 2025
COMPETITIVO promoviendo su patrimonio permiten el economico del gestion de apoyo para los campo y
natural 'y  gastronomico desarrollo y P negocios; y registro y productores
mediante estrategias | difusion de la cultura municipio actualizacion del sector con enfoque de
sostenibles y participativas y lugares turisticos agricola género
dentro del municipio
Contribuir al bienestar fisico El Concejo
y social de las personas en Municipal
situacion de vulnerabilidad | implementa acciones | Brindar apoyos Porcentaje de
i 1 ion di i ial i ial i
EJE 4 BIENESTAR medl_aljye a atencion dlrgc_ta, asistenciales y de asistenciales a 100%/ Entrega de apoyos a acciones ’
provision  de  servicios acompafnamiento personas en realizadas a 100% 2025
SOCIAL i < . L grupos vulnerables L
basicos y generacion de para mejorar las situacion poblacion
condiciones para su | condiciones de vida vulnerable vulnerable
inclusién activa en la vida de personas en
comunitaria situacion de riesgo
Contribuir al bienestar fisico El Concejo
y social de las personas en Municipal
situacion de vulnerabilidad | implementa acciones Fomentar Porcentaje de
EJE 4. BIENESTAR mediante la atencion directa, asistenciales y de espacios de 100%/Visitas domiciliarias acciones
SOCI AL provision  de  servicios acompafnamiento atencion y mensuales/ Realizar atencion realizadas a 100% 2025
basicos y generacion de para mejorar las convivencia médica geriatrica/ poblacion
condiciones para su | condiciones de vida comunitaria vulnerable
inclusion activa en la vida de personas en
comunitaria situacion de riesgo
Contribuir al bienestar fisico El Concejo
y social de las personas en Municipal
mdiane o atencon dreca, | | sencilony de | DI | 100% Asesorasen materiade | PR
EJE 4. BIENESTAR P S fates y derechos y trabajo social, psicologica, . o
provision  de  servicios acompafamiento . ? RN B realizadas a 100% 2027
SOCIAL bésicos encracion  de ara meiorar las servicios sociales juridica y legal a mujeres oblacién
oS Y 8 para mej N en el municipio victimas de violencia familiar p
condiciones para su [ condiciones de vida vulnerable

inclusion activa en la vida
comunitaria

de personas en
situacion de riesgo
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EJE 4. BIENESTAR

Contribuir al bienestar fisico
y social de las personas en
situacion de vulnerabilidad
mediante la atencion directa,

El Concejo
Municipal
implementa acciones
asistenciales y de

Mejorar la
calidad y el

100%/Acciones que

Porcentaje de
acciones de

i s P o
SOCIAL provisién de servicios acompan_amlento acceso a los promuevan mejora de la salud salud 100% 2025
basicos y generacion de para mejorar las servicios de realizadas
condiciones para su | condiciones de vida salud
inclusion activa en la vida de personas en
comunitaria situacion de riesgo
Las unidades
- . administrativas
Contribuir a la equidad disefian estrategias
educativa  mediante el favorables para el
fortalecimiento de la entrega p Implementar o . . Porcentaje de
acceso, . 80% Acciones de beneficio a .
EJE 4. BIENESTAR | de apoyos escolares y la . estrategias de . acciones o
7 . permanencia y . la educacion y la salud de la . 80% 2025
SOCIAL promocién de actividades . apoyo educativo " . educativas
h aprovechamiento L poblacion realizadas 3
culturales, especialmente en escolar, con énfasis municipal realizadas
::;;0':8 con en estudiantes en
£0- situacion de
vulnerabilidad
Las unidades
Contribuir a la equidad administrativas
educativa  mediante el | disefian estrategias Porcentaic de
fortalecimiento de la entrega favorables para el Promover la progra K-':’l as
i %/P: "Chalchi 1 .
EJE 4. BIENESTAR | 9 acceso, permanencia 80%/Progra "Chalchicomula | 4 oo o dos )
SOCIAL apoyos escolares y la permanencia y escolar y con educacion inclusiva y de para una 80% 2025
promocién de actividades aprovechamiento participacion calidad" educacién
culturales, especialmente en | escolar, con énfasis educativa inclusiva
sectores con en estudiantes en
rezago. situacion de
vulnerabilidad
El Instituto
Contribuir al Municipal de las
empoderamiento  de  las | Mujeres promueve la Fortalecer la o s .
. . - . PP 99%/ Capacitacion a mujeres
mujeres mediante servicios autonomia de las atencion integral . . o .
- . 3 ) en materia financiera /Instituir | Porcentaje de
EJE 4. BIENESTAR | de atencion integral, mujeres a través a unidad de prevension acciones 99% 2025
SOCIAL formacion, prevencion de la de programas de mujeres en atencion apvic tivas dey realizadas °
violencia 'y acceso a formacion, situacion de violencia
oportunidades econdémicas y | proteccion y atencion vulnerabilidad
sociales. con perspectiva de
género.
El Instituto
Contribuir al Municipal de las
empoderamiento  de las | Mujeres promueve la Realizar 100%/ Instituir la unidad de
mujeres mediante servicios autonomia de las camparias de prevencion y atencion a Porcentaic de
EJE 4. BIENESTAR | de atencion integral, mujeres a través sensil[))ilizacién victimas de violencia, ya sea accio nJes 999% 2025
SOCIAL formacion, prevencion de la de programas de sobre derechos ¢ familiar o de género y realizadas °
violencia 'y acceso a formacion, ioualdad asesorias en materia de trabajo
oportunidades econdmicas y | proteccion y atencion & social, psicologica...
sociales. con perspectiva de
género.
Contribuir a la construccion El Sistema Municipal
de politica social con DIF im lementap
enfoque familiar y o ll?amas
comunitario, prograr 100%/ realizar atencion Porcentaje de
. ., asistenciales, Consultas N o 3
mediante la prestacion de reventivos médicas médica geriatrica, acciones de
EJE 4. BIENESTAR | servicios integrales en salud, fgrmativos 3’6 serviciosy acompafiamiento y atencion a 100% 2025
SOCIAL alimentacion, orientacion y que o canalizacion de pacientes. poblacion °
s . fortalecen la atencion especializados 3 L A
desarrollo infantil, como un a personas en ofertados Acudir a visitas domiciliarias vulnerable
medio para mejorar el si tuafif’)n vulnerable de valoracion médica realizada
bienestar fisico, emocional y romucven el
social de las familias del deyszlx)rrollo familiar
municipio :
Contribuir a la construccion El Sistema Municipal
de politica social con DIF implemen tap
enfoqu_e . famlll_a r Y programas 100%/ realizar la gestion de .
comunitario, mediante la B . . . Porcentaje de
L - asistenciales, L. aparatos ortopédicos, realizar .
prestacion de  servicios reventivos Servicios rehabilitaciones e integracion acciones de
EJE 4. BIENESTAR | integrales en salud, p . Y asistenciales . neg) atencion a o
. L . L formativos que S social de los pacientes y L 100% 2025
SOCIAL alimentacion, orientacion y . prioritarios N P poblacion
fortalecen la atencion N gestionar la adquiscion de una
desarrollo brindados N vulnerable
X . . a personas en unidad adaptada para personas N
infantil, como un medio para | . ° "~ . . realizada
3 . 3 situacion vulnerable con discapacidad
mejorar el bienestar fisico, romucven ol
emocional y social de las deysap:mllo familiar
familias del municipio i
Contribuir a una gestion con El concejo
cercania y sentido | municipal organiza Porcentaie de
comunitario, mediante el acciones que o . . centay
N - Eventos 80% /Acciones en material acciones que
impulso e actividades promueven la sociales, civicos cultural y deportiva permitan la
EJE 4. BIENESTAR | sociales. culturales integracion y L L . ..
g it Y ¢! /colaboracion entre institucion integracion 80% 2025

SOCIAL

recreativas,  como  una
estrategia para fortalecer la
identidad local, el tejido
social y la convivencia
pacifica.

ciudadana, el
respeto a la
diversidad y el
disfrute colectivo del
espacio publico.

culturales
organizados

y gobierno / apoyos
institucionales educativos

ciudadana y el
repeto por los
demas

64

2V .{.0

Margarita

Maza



Ew:wg
Contribuir
fortalecimiento  de la . L.
. - El concejo municipal
infraestructura publica . .
- . de Chalchicomula de . . Porcentaje de
basica en comunidades s Infraestructura de 100%/Equipamiento y X
. N Sesma disefia y . acciones que
EJE 5. | marginadas, mediante la ciecuta proyectos de agua mantenimiento del pozo ermiten el
INFRAESTRUCTURA | construccién, rehabilitacion | infraepstxi,lcrura potable, profundo en Veladero, la forptalecimiento 100% 2025
PARA TODOS y ampliacion de redes de P construida o Gloria/Construccion de
. prioritaria para e . : de los
agua potable, drenaje y . rehabilitada colector pluvial la Gloria L
. . ; reducir el rezago servicios
electrificacion, como via . ST
: social y territorial.
para garantizar el acceso a
servicios esenciales.
96%/REHABILITACION DE
DRENAJE SANITARIO DE
Contribuir al LA CALLE 5 SUR ENTRE
fortalecimiento  de la El concejo municipal COLEGIO SERDAN Y Porcentaic de
infraestructura publica | o0 thicozmlapde CALLE 7 PONIENTE accmejs e
basica en comunidades Sesma diseiia Infraestructura de | /REHABILITACION DE LA restacion de
EJE 5. | marginadas, mediante la ciecuta proyec tog] de drenaje RED DE DRENAJE P servicios
INFRAESTRUCTURA | construccion, rehabilitacion ) infrag st yctura sanitario, SANITARIO DE LA CALLE Gblicos con 96% 2025
PARA TODOS y ampliacion de redes de riorita$ ara construida o 3 NORTE Y CALLE 3 SUR P enfoque
agua potable, drenaje y p ueir ol P ampliada ENTRE TERRENOS DE . Cl‘ o
electrificacion, como via s:)eci]::IC 1w z;r:ietiiigz:)l LABOR Y CALLE SIN S;ZleitzlaZase
para garantizar el acceso a y . NOMBRE EN LA
servicios esenciales. LOCALIDAD EN LA
LOCALIDAD DE
AHUATEPEC DEL CAMINO
Contribuir al
fortalecimiento de la . L.
infraestructura publica El concejo municipal
P . de Chalchicomula de Porcentaje de
basica en comunidades o~ o s -
. . Sesma disefla y . 96%, Ampliacion de acciones que
EJE 5. marginadas, - mediante _la ejecuta proyectos de Red eléctrica alumbrado publico en el crmiten el
INFRAESTRUCTURA | construccion, rehabilitacion | 972 ProY! basica, instalada " pabveo permier 96% 2025
L, infraestructura . callejon de la explosion entre | fortalecimiento
PARA TODOS y ampliacion de redes de L o mejorada . .
. prioritaria para calle 7 oriente y calle 9 oriente de los
agua potable, drenaje y . L
. - . reducir el rezago servicios
electrificacion, como via . S
X social y territorial.
para garantizar el acceso a
servicios esenciales.
Contribuir a la mejora de
condiciones habitacionales, La administracion Porcentaje de
mediante  acciones  de | municipal identifica | Infraestructura de acciones de
EJE 5. rehabilitacion y  apoyos y atiende hogares agua 96%/ Construccion de prestacion de
INFRAESTRUCTURA | sociales a familias en con carencias potable, comedor escolar escuela jardin | servicios con 96% 2025
PARA TODOS situacion de vulnerabilidad, | estructurales a través construida o de nifios José Marti enfoque
como instrumento  para de intervenciones rehabilitada sustentable
promover el derecho a una focalizadas. realizadas
vivienda adecuada.
Contribuir a la mejora de
condiciones habitacionales, La administracion
mediante  acciones  de | municipal identifica Apoyos para la
EJE 5. rehabilitacion 'y apoyos y atiende hogares dlz r);iﬁcl;cién Porcentaje de
INFRAESTRUCTURA | sociales a familias en con carencias degviviendas 0% acciones 0% 2026
PARA TODOS situacion de vulnerabilidad, | estructurales a través R g implementadas
. . . gestionados
como instrumento  para de intervenciones
promover el derecho a una focalizadas.
vivienda adecuada.
Contribuir a la
transformacion del entorno | El concejo Municipal 96% /Construccion de
urbano, mediante la | de Chalchicomula de Calles y pavimento Porcentaje de
EJE 5. urbanizacion de Sesma promueve vialidades asféltico/Construccion acciones de
INFRAESTRUCTURA | calles, espacios publicos y | obras de urbanismo urbanas, pavimento infraestructura 96% 2025
PARA TODOS centros de abasto, como con pavimentadas o adoquin/Construccion de social basica
motor para mejorar la | vision de inclusion y rehabilitadas pavimento de concreto ejecutadas
funcionalidad y accesibilidad. hidraulico
cohesion comunitaria.
Contribuir a la
transformacion del entorno | El concejo Municipal
urbano, mediante la | de Chalchicomula de Espacios 96%/Construccion de Techado | Porcentaje de
EJE 5. urbanizacion de Sesma promueve publicos en areas de uso multiple en la acciones de
INFRAESTRUCTURA | calles, espacios publicos y | obras de urbanismo comunitarios, escuela telesecundaria Miguel | infraestructura 96% 2025
PARA TODOS centros de abasto, como con creados o Angel Bounarroti con social basica
motor para mejorar la | vision de inclusion y mejorados C.C.T.21ETVO0282F ejecutadas

funcionalidad y
cohesion comunitaria.

accesibilidad.
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Contribuir al
fortalecimiento de escuelas
y centros de  salud

El Concejo
Municipal de
Chalchicomula de

Proyectos que

96%/ Construccion de edificio
U2-C, rehabilitacion de
edificios existentes y obra
exterior, para educacion media
superior, Complejo Regional
Centro, BUAP; Construccion
de comedor escolar en la
Escuela Jardin de Nifios José

Porcentaje de
acciones de

EJE 5. municipales. mediante Sesma colabora con ermitan una
INFRAESTRUCTURA | . pa‘cs, . las autoridades p Marti CCT 21DJN0128Y; infraestructura 96% 2025
intervenciones fisicas y de . Infraestructura i s
PARA TODOS - educativas y . Construccién de techado en social basica
mantenimiento, como - Escolar Digna . A .
. sanitarias para areas de uso mltiple en la ejecutadas
garantia de entornos seguros lid - la tel daria Miouel
dignos para la poblacién consolidar espacios escuela telesecundaria Migue
y ) funcionales. Angel Bounarroti con
CCT21ETV0282F;Construcci
on de Cancha Deportiva en la
primaria Benemérito de las
Américas;
Contribuir al El C_o_nce]o
L Municipal de
fortalecimiento de escuelas . .
Chalchicomula de Estrategias que
y centros de  salud .
EJES. Tnunicipales, mediante Sesma colabora con permitan
INFRAESTRUCTURA intervezcior;es fisicas v de las autoridades Mejora de la 0% 0% 2025
PARA TODOS L M educativas y Infraestructura en
mantenimiento, como

garantia de entornos seguros
y dignos para la poblacion.

sanitarias para
consolidar espacios
funcionales.

el sector de Salud
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Hombre del Musicipio: Chalchicomula de Sesma
Resumen ive de la[ © ibuir al social de C i de Sesma i el i de apoyos para la salud, educacidn, cultura, deporte § otras manifestaciones
MIR: sociales.
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Precupaestario: Educacién, Cultura, Difusidn u Comunicacidn Municipal

Dependencia o Entidad
respossable del Pp:

Datos de Identificacion del Indicador

Coordinacién de Bibliotecas Coordinacién de Culura, Turismo y Deportes

Hombre del indicador: Porcentaje de programas de inclusidn social relizadas Tipo de indicador: Estratégicos
De=cripcical et (R Este indicadar mide el cumplimiento del programa enfocads 2 la sslud Dimeasiés del indicador: Eficacia
; Coordinacién de bibli . Coordinacién de
Unidad de medida: Programa Usidad Rezponzabls del
indicador de FIN: cultura, turismo y deporne
rador - "
o i o 6 ) ] (Variable 1) | Mimere de programas realizados
G T [vitzy 100
Srmula del Indicador: Dencminador | o
[Variable 2y |Mimero total de programas proyectados
Medios de rerificacidn de las variables
Mumerador [Yariable 1) Nimere de programas de induzién social con enfoque de géners realizadaz 2025
Denominador (Wariable 2) Tokal de programas de biencstar zocial 2025
Claridad Relerancia Ecomomia Monitoreable Adecwade Aporte marginal
x x 1 x x 1
La integracidn del indicador no da N " . La m‘mmam_on Sujeto a verificacion Aporta base para N S_°I° cuenta con "
lugar a interpretaciones ffleia de dimensién amed generada a medir esta independiente evaluar el indicador indicador para medir
e (A v P disponible a costo P este nivel
Programacién de Metas subanuales
Meta
1er Trimestre 2do Trimesue 3ro Trimesue 4ro Trimesue Anual
Matas e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago o Dot Nov Dic )
Programada [Yariable 1) o o o 12 14 18 7 21 7 14 15 15 143
Programada [Yariable 2) 0 0 0 12 14 18 17 21 7 14 15 15 143
RBalisdofvariabley] 0 | 0 [ o | 12 [ w [ w8 | w [ = [ w | wm [ a4 [ o | ma
Reimdotvaabe2)) 0 | 0 | o | 1z | w | w8 | w | oz [ w [ w [ 4« [ o | m
a Mayor o Mayor 3 Cumplimiento del
A ke Criti igual 2 60T En riess Accprable | 110% Enico [ indicador [Realizad a0
pppipheN rico  |igwala 80% p|  Enrissgo coptable | 110% 5 memor|  Enisego iftico indicador [Realizado 2
semal menor 3 30% o igual 1202 entre lo programado)
Ezplicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de
la programacidn
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

>4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municiplo: Chalchicomula de Sesma
Resumen Narrativo de l2 MIR: La poblacién de Chalchicomula de Sesma recibe programas y acciones de inclusién sacial con igualdad de oportunidades entre muejeres y hombres
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Educacion, Cultura, Difusién y Comunicacion Municipal

Dependencla o Entidad Coordinacion de Bibliotecas Coordinacién de Cultura, Turismo y Deportes

del Pp:
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del Indicador: Porcentaje de poblacion beneficiada con acciones de inclusion social con enfogue de género Tipo de Indlcador: Estratégicos
Descripcion ¢qué mide el Este indicador mide el numero de personas beneficiadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
indicador?
f C inacién de bibli; C inacién de
Unidad de medida: Porcentaje de poblacién Unidad del i
Indicador de PROPOSITO: cultura, turismo y deportes
Numerador

Ndmero de poblacién atendida

Método de cdlculo o Férmula {Variable 1)

del Indicadar: (IA2)100 Aleoritme Denominador
: Numero tatal de poblacién proyectada a atender
variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Nimero de personas beneficiadas con acciones de inclusion social ‘
Denominador (Varlable 2) Total de habitantes del municipio ‘
Claridad Relevancia Econam(a Monitoreable Adecuado Aparte marginal
@ del Indicador
x x x x x x
. " - La informacién generada a . ) " -
ustificacién del cumplimiento | La integracién del indicador no da lugar a . " N " Sujeto a verificacién Aporta base para evaluar el | Solo cuenta con indicador
Refleja la dimensién a medir medir esta disponoble a
de las caracteristicas CREMAA interpretaciones independiente indicador para medir este nivel
costo razonable
Determinacién de Metas
Valor Afla Periodicidad:
Linea base
100% 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del Indicador: Regular
Acumulada . .
Elerciclo fiscal: 2025 2026 2027 (metas de 1a Administracidn) Observaciones y/o comentarios
Programada 118 0 0 118
Realizada 115 0 0 115
Programacién de Meta:
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas 0 )
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 0 12 14 18 17 21 17 12 2 1 114
Programada (Variable 2) [ [} [¢] 12 14 18 17 21 17 12 2 1 114
| Realizado (Variable 1)| 0 ‘ 0 ‘ [} ‘ 12 ‘ 14 | 18 | 17 | 21 | 17 | 11 | 4 | 0 ‘ 114 ‘
| Ralsdovarisble)) 0 | o | o | 12 | 1w | 18 [ v | a [ w | u [ 4 | o [ u |
Mayor o igual a Mayor a 110% y Cumplimiento del
Parédmetros de semaforizacién Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico indicador (Realizado entre 100%
90% 120% lo programado)
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

>4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municiplo: Chalchicomula de Sesma
Resumen Narrativo de l2 MIR: La poblacién de Chalchicomula de Sesma recibe programas y acciones de inclusién sacial con igualdad de oportunidades entre muejeres y hombres
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Educacion, Cultura, Difusién y Comunicacion Municipal

Dependencla o Entidad Coordinacion de Bibliotecas Coordinacién de Cultura, Turismo y Deportes

del Pp:
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del Indicador: Porcentaje de poblacion beneficiada con acciones de inclusion social con enfogue de género Tipo de Indlcador: Estratégicos
Descripcion ¢qué mide el Este indicador mide el numero de personas beneficiadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
indicador?
f C inacién de bibli; C inacién de
Unidad de medida: Porcentaje de poblacién Unidad del i
Indicador de PROPOSITO: cultura, turismo y deportes
Numerador

Ndmero de poblacién atendida

Método de cdlculo o Férmula {Variable 1)

del Indicadar: (IA2)100 Aleoritme Denominador
: Numero tatal de poblacién proyectada a atender
variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Nimero de personas beneficiadas con acciones de inclusion social ‘
Denominador (Varlable 2) Total de habitantes del municipio ‘
Claridad Relevancia Econam(a Monitoreable Adecuado Aparte marginal
@ del Indicador
x x x x x x
. " - La informacién generada a . ) " -
ustificacién del cumplimiento | La integracién del indicador no da lugar a . " N " Sujeto a verificacién Aporta base para evaluar el | Solo cuenta con indicador
Refleja la dimensién a medir medir esta disponoble a
de las caracteristicas CREMAA interpretaciones independiente indicador para medir este nivel
costo razonable
Determinacién de Metas
Valor Afla Periodicidad:
Linea base
100% 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del Indicador: Regular
Acumulada . .
Elerciclo fiscal: 2025 2026 2027 (metas de 1a Administracidn) Observaciones y/o comentarios
Programada 118 0 0 118
Realizada 115 0 0 115
Programacién de Meta:
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas 0 )
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 0 12 14 18 17 21 17 12 2 1 114
Programada (Variable 2) [ [} [¢] 12 14 18 17 21 17 12 2 1 114
| Realizado (Variable 1)| 0 ‘ 0 ‘ [} ‘ 12 ‘ 14 | 18 | 17 | 21 | 17 | 11 | 4 | 0 ‘ 114 ‘
| Ralsdovarisble)) 0 | o | o | 12 | 1w | 18 [ v | a [ w | u [ 4 | o [ u |
Mayor o igual a Mayor a 110% y Cumplimiento del
Parédmetros de semaforizacién Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico indicador (Realizado entre 100%
90% 120% lo programado)

69



Ficha Técnica del Programa presupuestario

2026

Margarita

Maza

PROPOSITO

Ficha Técnica de

Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

Chalchicomula de Sesma

Resumen Narrativo de Ia MIR:|

Programa Presupuestario:|

La poblacién de Chalchicomula de Sesma recibe programas y acciones de inclusién social con igualdad de oportunidades entre muejeres y hombres

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Educacion, Culturs, Difusién y Comuni

ién Municipal

Dependencia o Entidad|
responsable del Pp:

Coorainzcién de Bib

Nombre del indicador:|

Parcs

pobiscién ben

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcién ¢ gué mide el
indicador?)

Estzindicsdor midz 2l nim:

Dimension del indicador

Eficacia

Unidad de medid:

Unidad del
indicador de PROPOSITO:

ién de

cultura, turismo y deportes

Numerador 5 5 .
" Nimero de poblacién atendida
Método de calculo o Férmulal 5 (Variable 1)
c N VIA2100 Algoritme
el Indicador: —— ~
] Nimero total de poblacién proyectada a atender
| Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Wimerode personas b
| Denominador (Variable 2} To municipio
Claridad Relevancia Ecanomia Monitoreable Adecuada Agorte marginal
del indicador,
1 x x x x x x
B " - La informacicén generada a ) ) . -
Justificacion del cumplimiento | La integracion del indicador no da lugar a . Sujeto a verificacién Aporta base para evaluar el | Solo cuenta con indicador
5 "’ 2 Refleja la dimension a medir | medir esta disponable a 3 =e !
de las caracteristicas CREMAA interpretaciones costo independiente indicador para medir este nivel
i Determinacion de Metas
| Valor Ao Periodicidad-|
Linea base|
100% 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
I
Metas Anuales
Ej fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaci T ntari
‘ jercicio fiscal: ) ervaciones yfo comentarios
' Programada| 143 0 0 143
Realizada 114 0 o 114
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1}| o o] o 12 14 18 17 21 17 14 15 15 143
Programada (Variable 2| o] ] o 12 14 18 17 21 17 14 15 15 143
Realizado {Variable 1}| 12 14 18 17 21 17 11 4 114
Realizado (Variable 2} o o o] 12 14 18 17 21 17 11 4 o 114
Mayor o igual a Mayor 2 110% y.
Parametros de semaforiz: Critico 80% y menor & En riesgo ceptable menar o igual En riesgo Critico licador (Realizado entre 80%
=t U Io programado)
¥ causas de las variaci al i dela
programacion
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COMPONENTE 1

to de Indica

(FTs1)

Chalchicomula de Sesma

Resumen Narrativo de I MIR:

Programa Presupuestar]

Acciones de beneficio a la educacién y la salud de la poblacion realizadas

Datos de Identificacion

del Programa Institucional

Educacién, Cultura, Difusién y Comunicacién Municipal

) Unidad responsab

Coordinacion de bibliotecas, Coordinacién de cultura, turismo y deporte

| Datos de Identificacién del indicador

Nombre del indicador -

Porcentaie de acciones edusativas realzadas

Tipo de indicador-|

Estratégicos

Descripeitn £ qué mide el indicador?

Dimensién del indicador:|

Eficacia

Unidad de medida:

Parcentsje de acciones

Unidad dell

indicador del Componente 1

de cultura,
turismo y deportes

Lot Nimero acciones para dela en el municipio
! Wariable 1)
Mérodo de caiculo o Férmula del Indicador (vIv2)1100 Algoritmo
Denominador Ndmero total de acciones de la enel
)
) Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Ndmero de acoiones en materia educativa realizados 2025
' Numerador (Variable 2) 0
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
= u u u u ]
. N i La informacion generada a ) . .
Justificacién del cumplimienta de fas La integracién del indicador no da lugar a . . o . il Sujeto a verificacién | Aporta base para evaluar el | Solo cuenta con indicador
- < il i Refleja la dimension a medir|  medir esta disponible a c N = ) )
caracteristicas CREMAA interpretaciones independiente indicador para medir este nivel
costo razonable
Determinacion de Metas
Valor Ao
e \ |
o 2025 Sentido del indicador. Ascendente el
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Gbservaciones y/o comentarios
Programada 143 0 0 143
Realizada 114 o 0 114
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variabie 1) o 0 0 12 14 18 17 21 17 14 15 15 143
Programads (Variable 2) o 0 0 12 14 18 17 21 17 14 15 15 143
Realizado (Variable 1) ‘ o ‘ o ‘ 12 | 14 | 18 ‘ 17 21 ‘ 17 | 11 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 114
Realizado (Variable 2) o ‘ 0 ‘ 0 ‘ 12 | 14 | 18 ‘ 17 21 ‘ 17 | 1 ‘ L] ‘ 0 ‘ 114
Mayor o igual Mayor a 1103 Cumplimiento del
Parametros de semaforizacion Critica a 80% y menor wmenor o Critico indicador (Realizado entre B80%
290% igual 120% |
o
Actividades
. Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo )
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
- Progr ] Q ] 0 0 0 Q ] 0 o 0 1 1
1 Crear 1 programa
de dignificacion de Programa
Real [ Q [ [ 0 [ Q [ [ ] 1 o 1
aulss educativas
2.- Crear 100 Progr 0 0 0 1 1 18 18 20 14 ] 13 4 123
programas
icomula con Programa
Real o 0 o 1 1 18 16 20 14 ] 1 o 100
de calidad”
3- Reslizar 4 Progr ] Q ] 0 3 0 Q ] 3 2 2 0 10
programas para
implementar Programa
Resl [ 0 [ 0 3 0 0 [ 3 2 2 o 10
£n materia cultural y
deportiva
4.- Realizar 1 reunién Progr. o 0 o 1 ] 0 0 o 0 (1] 0 (1] 1
€n instituciones
educativas que
ermita la Programa
F i = Real o 0 o 1 0 0 0 o 0 ] 0 o 1
colaboracién adecuada
entre institucion y
gobierno municipal
Progr ] Q ] 0 0 0 1 1 0 o 0 o 2
5. 5e realizan entrega
de apoyos
epeve Programa
Resl [ 0 [ 0 0 0 1 1 0 ] 0 o 2
educativas
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la
programacién
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Sg‘?, Ficha Técnica del Programa presupuestario
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FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Chalchicomula de Sesma

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir al desarrollo de la poblacién de Chalchicomula de Sesma mediante acciones de inclusién social con enfoque de género otorgando apoyos a las personas vulnerables en el municipio

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestari

Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar Social

Dependencia o Entidad responsable Contralora, Tesoreria, Instancia Muncipal de la Muer, stema Municipal DIF,Coordinacién de Grupos Vulnerables y uventud
0

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del Indicador: Porcentaje de programas de inclusicn social realizadas Tipo de Indicador: Estratégicos
Descripcién dqué mide el indicador? €l indicador mide el cumplimiento de programas sociales Dimension del indicador: Eficiencia
Contraloria, Tesoreria, Instancia Municipal de la Mujer, Sistema
Unidad de med Porcentaje de Programas Unidad Responsable del Indlicador de| 1, icipal DIF, Coordinacion de Grupos Vulnerables y
Juventud
N“m.rﬂdm Ndmero de programas realizados.
Método de cdlculo o Férmula del . (varisbls 1)
(VIA2)100 Algoritmo
Indicador: Danominadar 0 P lizad:
o Namero de programas reallzados
Medios de verificacién de las variables
Nomerador (Variable 1) Nmero de programas de inclusién social conenfoque de género realzadas 2026 |
Denominadar {Variable 2) Total de programas de bienestar socal 2026 |
Claridad Relevancia Econom(a Manitareable Adecuado Aporte marginal
c del Indicador
« « « « « «
. La obtencion de datos requeridos para N
Elindicador es autoexplicativ, se identifca el objetivo de | - Elindicador proporcionainformacion |1 °1€7ECR °€ F910% A0 PR 4 informacion de fos medios de lindicador y su
lustficacién del cumlimiento de as| ~ su medicion. No existen dudas sobre o que se quiere |relevante del objetvo a cual e encuentra | "ye ° " 199 2 T8 VS | ericacen es precia. Seconocela | dimension es consisente, tiene | Solo cuenta con ndicador para medir
caracterfsticas CREMAA medir y cuenta con un nombre, método de calculo y asociado, tiene especificada al menos una ) N linea base del indicador, sujeto a una meta congruente en el sentido y. este nivel
porque es generada por la unidad :
unidad de medida coherente. meta et verificacion independiente comportamiento del indicador.

Determinacién de Metas

Valor Afo Mensual
Linea hase
100% 2025 Ascendente Comportamiento del indicador:| Regular
Elerciclo fiscal: 2025 2008 2027 . h::'m‘f:lmmm Observaciones y/o comentarios
Programac 155 0 0 155
Realizada 154 0 0 154
Programacion de Metas subanuales
Metas ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Ene Feb Mar Abr May. Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic (acumulada)
Programada (Variable 1) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 15 14 155
Programada (Variable 2) ] 8 8 16 15 14 14 15 14 14 15 14 155
Realizado (Variable 1) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 14 14 154
8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 14 14 154
Mayar » 110% y cumplimiento del Indicador
Parémetros de semafarizacién Critico Do En riesgo Aceptable menor o [gual Enriesgo Crtico (Reallzado entre lo 99.30%
% y menor a 90%
gz programado)
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én § Ficha Técnica del Programa presupuestario
. A
PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municiplo: Chalchicomula de Sesma

Contribuir al desarrollo de la poblacién de Chalchicomula de Sesma mediante acciones de inclusion social con enfoque de género otorgando apoyos a las
personas vulnerables en el municipio.
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario: Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar Social

CIEIEREIECE O i) CONTRALORIA, TESORERIA, INSTANCIA MUNICIPAL DE LA MUJER, SISTEMA MUNICIPAL DIF, COORDINACION DE GRUPOS VULNERABLES Y JUVENTUD.

del Pp:
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de poblacién beneficiada con acciones de inclusion con enfoque de género. Tipe de Indicador: Estratégicos
Descripcién m|:f!|:‘:lzre?l Este indicador mide el nimero de personas beneficiadas Dimensién del indicador: Eficacia
CONTRALORIA, TESORERIA, INSTANCIA
Unidad Responsable del| MUNICIPAL DE LA MUJER, SISTEMA
Unidad de medida: Porcentaje de poblacién

Indlcador de PROPGSITO:| My NICIPAL DIF, COORDINACION DE
GRUPOS VULNERABLES Y JUVENTUD.

Numerador

(variable 1) Ndmero real de personas beneficiadas

Método de célculo o Férmula
del Indicadar:.

(VIA2)X100 Algaritmo
Denominador
(variable 2)

Medios de verificacion de Ias variables.

Ndmero total de personas beneficiadas proyectadas

Numerador (Variable 1) Ndmero de personas beneficiadas con acciones de inclusién social. |
Denominador (Variable 2) Total de Habitantes del Municipio |
Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aparte marginal
c: del indicador
x x x x x x
Elindicador proporciona |2 0Ptencion de datos requeridos |\ e i e los medios de Elindicadory su
Elindicador es autoexplicativo, se identifica el . para medir el indicador se . .
> informacién relevante del h verificacién es precisa. Se conoce | dimensién es consistente, tiene
lustificacién del cumplimiento |objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo obtiene a través de un medio de Solo cuenta con indicador para
objetivo al cual se encuentra la una meta congruente en el
de las caracteristicas CREMAA que se quiere medir y cuenta con un nombre, bajo o nulo costo, porquees | . medir este nivel
, : asociado, tiene especificada al " linea base del indicador, sujetoa | sentido y comportamiento del
método de calculo y unidad de medida coherente. generada por la unidad .
menos una meta. verificacion independiente indicador.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base Sentido del Comportamiento del
100% 2025 L Ascendente p o Ascendente
indicador: indicador:
Bt frefrm Acumulada . i
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 . . Observaciones y/o comentarios
{metas de la Administracién)
Programada 155 0 0 155
Realizada 154 0 0 154
Programacién de Meta banuale
Metas ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
Programada (Variable
e { 1) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 15 14 155
Programada (Variable
e { 2) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 15 14 155
[ Realizado (variable 1) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 | 14 | 14 | 154 |
| Realizado (Variable 2) 8 8 8 16 15 14 14 15 14 14 | 14 [ 14 | 155 |
Mayar o lgual a Mayor a 110% y Cumplimiento del
Pardmetras de semaforizacidn Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico indicador (Realizado entre 99.30%
90% 120% lo programado)
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1
cha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municipio: Chi de Sesma
Resumen Narrativo de la MIR: Combate a la Violencla de Género Operando
Datos de Ide acién del Programa ona
Programa Presupuestario: Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar Social
Unidad responsable: | COORDINACION DE GRUPOS VULNERABLES Y JUVENTUD, CONCEJO MUNICIPAL DIF, INSTANCIA MUNICIPAL DE LA MUJER.
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcenataje de acciones ejecutadas Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcidn {qué mide el indicador? Este indicador mide el cumplimiento de acciones de combate de violencia Di ién del Eficacia
Unidad Responsable| COORDINACION DE GRUPOS VULNERABLES Y
Unidad de medida: Porcentaje de acciones del indicador del| JUVENTUD, CONCEJO MUNICIPAL DIF, INSTANCIA
Componente 1: MUNICIPAL DE LA MUJER,
ey Namero real de acciones ejecutadas
Método de célculo o Férmula del N (Variable 1)
3 (VINV2)100 Algoritmo
Indicador: Denominador . .
. Nimero total de acciones proyectadas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Numero de acciones en materia de salud realizados 2026
Numerador (Variable 2) Total de progrmas de salud e inclusién social 2026
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
* x x * X x
del delas La Integracién del Indicedor no da lugar Reflela dimension a medi | 18 Informacién generada a medir Sujeto a verificacién Aporta base para evaluar el | Salo cuenta con Indlcador para
CREMAA Interpretaciones estd dispanible a costo razonable independiente Indicador medir este nivel
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base Comportamiento del
100% 2025 Sentido del indicador: Ascendente LeIRs Ascendente
indicador:
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 93 0] 0] 93
i 92 0 0 92
amacién de Metas subanuales
" ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic acumulada
Programada (Variable 1) 3 3 3 9 10 9 9 10 9 9 10 9 93
Programada (Variable 2) 3 3 3 9 10 9 9 10 9 9 10 9 a3
Realizado (Variable 1) [ 3 [ 3 [ 3 [ o [ 0 [ o | s [ 0 [ s [ s [ o [ o | =
Reallzado (Variable 2) [ s ] s [ s ] e | w0 [ e ] 3 I [ s ] s ] s | =

Cumplimiento del
indicador (Realizado entre| 9890%
lo programado)

Mayor o Igual a

80% y menor a Mayor a 110% y
20%

menor o igual 120%

En riesgo - Aceptable

En riesgo. - Critico

Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic

Resumen Narrativo

1.LA1Brindar 1
capacitacion a mujeres
en materia financieray| C
de independencia
economica

Progr. 0 o 0 0 1 0 0 1 0 [¢] 1 [¢] 3

Real 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 [¢] [¢] 3

2.-LA 2 Instituir 1
unidad de prevencién Progr. 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
v atencion a victimas Unidad
de violencia, ya sea

familiar o de género

Real. [ 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

3.-LA 1 Brindar 12
asesorias en materia
de trabajo social,
psicolégica, juridicay
legal a mujeres
victimas de violencia
familiar (bajo Real. 1 1 1 5 5 5 5 5 5 6 5 5 49

Progr. 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48

Asesoria

demanda)

4.-LA1Dar 12
seguimientos a las progr 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21
denuncias de violencia

) Seguimiento
através dela

vinculacion

Real 1 1 1 2 2 2 2 2 2 [¢] 2 2 9
interinstitucional

5.-LA 2 Realizar visitas
¥ Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
domiciliarias

mensuales (12) a la
poblacion que lo
requiera (bajo Real 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2

demanda)

Visitas
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Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Chalchicomual de Sesma

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Entrega de apoyos a grupos vulnerables operando

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar Social

Unidad

COORDINACION DE GRUPOS VULNERABLES Y JUVENTUD, CONCEJO MUNICIPAL DIF, INSTANCIA MUNICIPAL DE LAMUJER

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de atencién a poblacion vulnerable realizada

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcién {qué mide el indicador?

Esteindicador mide el cumplimiento de acciones de atencién a grupos vulnerables

Dimensién del Indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

b wied Unidad Responsable del|COORDINACION DE GRUPOS VULNERABLES Y JUVENTUD,
orcentaje de acciones indicador del Componente 2: SISTEMA MUNICIPAL DIF
:‘:l”"fe:di; Némero de real de accines ejecutadas
Método de célculo o Férmula del Indicador: (VIA2)100 Algoritmo A
Denominador . .
3 Nimero total de acciones proyectadas
{Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Acciones de atencién a poblacion vulnerable en 2026 |
Numerador (Variable 2) Total de acciones programadas. |
Claridad Relevancia Econamia Monitareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x x x
La obtencién de datos requeridos
Elindicador proporciona q La informacién de los medios de Elindicadory su
lindicador es autoexplicativo, se identifica el ‘ para medir elindicador se " ;
S . : informacion relevante del ) verificacion es precisa. Se conoce | dimension es consistente, tiene
lustificacién del cumplimienta de las objetivo de su medicién. No existen dudas sobre obtiene a través de un medio de Solo cuenta con indicador para
-~ objetivo al cual se encuentra a una meta congruente en el
caracteristicas CREMAA o que se quiere medir y cuenta con un nombre, bajo o nulo costo, porquees | medr este nivel
> asociado, tiene especificada al linea base delindicador, sujetoa | sentido y comportamiento del
método de calculo y unidad de medida coherente. generada por la unidad :
menos una meta. eontanle verificacién independiente indicador.

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base i
100% 2025 Sentido del indicador: Ascendente e s Ascendente
indicador:
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 62 62 0 62
i 62 0 0 62
Programacién de Metas subanuales
Met ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic A
Programada (Variable 1) 5 5 5 7 5 5 5 5 5 5 5 5 62
Programada (Variable 2) 5 5 5 7 5 5 5 H 5 5 5 5 62
Realizado (Variable 1) [ 5 [ s s [ 7 [ s ] 5 [ s [ s [ s | 5 [ s | s [ e |
Realizado (Variable 2) | s [ s s | 7 [ s | s | s | s [ s | 5 | s | 5 | e |
Lo v Cumplimiento de
Parémetros de semaforizacién Critico | 'BY21 2 En riesgo Aceptable Y En riesgo Critico  |indicador (Realizado entre| 100.00%
y menor a ey © lo programado)
90% igual 120%
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Resumen Narrativo

Unidad de
medida

ler Trimestre

2do Trimestre

3ro Trimestre

4to Trimestre

Feb

May

Jun Jul Ago Sep

Nov

Meta
acumulada

2026
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1. Realizar 1 gestion de
aparatos ortopédicos y/o
dispositivos médicos a
poblacién vulnerable y
sus respectivos
certificados de
incapacidad.

Gestion

Progr

Real

2.- Impulsar
mensualmente (12) la
rehabilitacion e
integracion social de los
pacientes con atencién
psicoldgica (BAJO
DEMANDA).

Servicio

Progr.

Real.

3.- Brindar
mensualmente (12) al
100% a las personas del
municipio que necesiten
algln tipo de
rehabilitacion (BAJO
DEMANDA)

Servicio

Progr

Real

4.- Gestionar 1
adquisicion de otra
unidad adaptada para
personas con
discapacidad (SITRADIF)

Gestion

Progr.

Real.

5.- Acudir a visitas
domiciliarias
mensualmente (12) para
realizar valoracion
médica y garantizar la
integridad y bienestar de
cada persona

Visitas

Progr.

Real.

6.- Realizar
mensualmente (12) el
acompafiamiento y
canalizacion de pacientes
a hospitales de segundo y|
tercer nivel de atencion
médica que lo requieran
( BAJO DEMANDA).

Servicio

Progr.

Real.

7.- Realizar la atencion
médica geriatrica
mensualmente (12) a
miembros de estancias
de dia (BAJO DEMANDA)

Servicio

Progr.

Real.

8.- Realizar acciones que
permitan mejorar el
bienestar familiar.

Servicio

Progr

93

Real.

93

y causas de las

dela

Cabe hacer mencion que la actividad 8 no contribuye al indicador
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